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  المقدمة

ــنة     ــه ســ ــف تأسيســ ــذي تــ ــة، الــ ــة والمنطقــ ــة العراقيــ ــي الدولــ ــات فــ ــدم المؤسســ ــن اقــ ــي مــ ــزي العراقــ ــك المركــ ــد   البنــ ــاهمة  1947يعُــ ــه المســ ــت لــ إذ كانــ
اامــــة الحــــره مــــت الرهــــاه بــــالتزامن مــــت انخفــــا  اســــعار الــــنف  الفاعلــــة فــــي مواقةــــة الكثيــــر مــــن الًامــــات التــــي واقةــــت العــــراق، وكــــان اهمةــــا 

 وبعــــدها قائحــــة كورونــــا، اذ نجــــا فــــي ادارة السياســــة النقديــــة للــــبلاد و قــــق التكامــــل بــــين السياســــتين النقديــــة والماليــــة، فضــــلا عــــن ذلــــك نجا ــــه فــــي
ــق افضــــل الممارســــات العالميــــة ــا وفــ ــورة وفاعلــــة علــ ــوفير انهمــــة مــــدفوعات متطــ  ــ تــ ــلاً عــــن مســ ــي ادارة العملــــة الوجنيــــة والًقنيــــة فضــ ؤوليته فــ

( وايمانــــاً 2004( لســــنة )56ودوره الرقــــابي علــــا المؤسســــات الماليــــة والمصــــرفية  و يرهــــا مــــن المســــؤوليات المناجــــه بــــه وفــــق قانونــــه رقــــف )
ــة ل ــتراتيجية الثالثـــ ــة الًســـ ــداد الخطـــ ــي ب عـــ ــزي العراقـــ ــك المركـــ ــر البنـــ ــة بامـــ ــتراتيجي للمؤسســـ ــي  الًســـ ــة التخطـــ ــنوت )بأهميـــ (، إذ 2026-2024لســـ

ــة  ــة والخارقيــ ــة الداخليــ ــل البي ــ ــد تحليــ ــاملين بعــ ــتركة للعــ ــيف المشــ ــة والقــ ــالة المؤسســ ــة ورســ ــاد علــــا رؤيــ ــية بالًعتمــ ــداف الرئيســ ــت الًهــ ــز فــــي وضــ ركــ
ــة والً ــة الخارقيــ ــة للبي ــ ــديات المحتملــ ــر  والتحــ ــة والفــ ــعت الداخليــ ــوة والضــ ــاج القــ ــد نقــ ــاتةف لتحديــ ــف ا تياقــ ــالا وفةــ ــحاه المصــ ــا واصــ ــلاف علــ جــ

تجــــاره المؤسســــات العالميــــة فــــي مجــــال التخطــــي  الًســــتراتيجي عــــن جريــــق دراســــة اســــتطلاعية اقراهــــا فريــــق التخطــــي  الًســــتراتيجي للبنــــك، فضــــلاً 
 عن نتائلا الخط  السابقة للبنك.

 ( متمثلة بما يلي:2026-2024تف وضت سبعة اهداف رئيسية للخطة الًستراتيجية للسنوات )

 .ي الًول : دعف وتعزيز الًستقرار النقديالةدف الًستراتيج

 .يالةدف الًستراتيجي الثاني:  تعزيز التحول الرقمي وتنشي  الدفت الًلكتروني وتدعيف الًمن السيبراني في البنك المركزي والقطاف المصرف

 . الةدف الًستراتيجي الثالث : تعزيز الشمول المالي

 .لا  نهام مالي رصين يضمن  قوق المتعاملين فيهالةدف الًستراتيجي الرابت : الحفاظ ع     

 .الةدف الًستراتيجي الخامس : تطوير البنية التنهيمية وتنمية قدرات الموارد البشرية في البنك المركزي العراقي     

 ً  .الةدف الًستراتيجي السادس : تعزيز مكانة البنك محلياً ودوليا

 امتثال القطاف المصرفي وقطاف المؤسسات المالية  ير المصرفية بما ينسجف مت  تطور المعايير الدولية. تعزيز الةدف الًستراتيجي السابت :     
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 الفر  والتحديات التي تواقه عمل البنك  
 الفر   اولًً: 

 انخفا  عجز المواانة العامة .1

ــة بالطريقــة التــي  هــو فرصــة يعمــل البنــك المركــزي علــا اســتغلالةا انخفــا  العجــز فــي المواانــة العامــةان     ــه السياســات النقديــة والمالي عــن جريــق توقي
ــل  ــد  الطوي ــا الم ــد عل ــالي للبل ــتقرار الم ــو الًقتصــادي والًس ــزا النم ــتقرار ،إذ تع ــا اس ــاظ عل ــو الًقتصــادي و الحف ــز النم ــدة لتحفي ــعار الفائ ــع أس ــن خف يمك

ا ويمكـــن  ،علـــا الًســـتثمار والنمـــو الًقتصـــادي المســـتدامالقطـــاف المصـــرفي ويشـــجت  والأســـعار ممـــا يـــؤدي الـــا تعزيـــز الثقـــة فـــي الًقتصـــاد  تنفيـــذ أيضـــً
ــزا الكفــا ة والتقليــل مــن تبعــات العجــز فــي المســتقبل وايــادة مســتو  الشــفافية الماليــة الًســتثمار فــي  عــن ، فضــلاً إصــلا ات هيكليــة فــي الًقتصــاد لتع

 . القطاعات المختلفة، مما يحقق التواان الًقتصادي وتعزيز التنمية المستدامة

 

 تحسين بي ة الًعمال الدولية  .2

ن     يســـعا البنـــك الًرتقـــا  بالبي ـــة الًقتصـــادية  إذ ،بي ـــة الًعمـــال الدوليـــة فرصـــة اســـتراتيجية يتعامـــل معةـــا البنـــك المركـــزي العراقـــي بجديـــةيعُـــد   تحســـّ
ــالي والًقتص ــوال ــال الم ــة بالمج ــة المعني ــات الدولي ــت المؤسســات والمنهم ــة م ــات متين ــا  علاق ــلال بن ــن خ ــدولي،وذلك م ــي وال ــا الصــعيدين المحل ــة عل ادي مالي
 ــ فاعلــةيعمــل هــذا البنــك علــا تبنــي سياســة  إذ ال لتعزيــز التعــاون الــدولي وتبــادل المعرفــة والخبــرات بةــدف تحســين الجــار القــانوني والتنهيمــي ل عم

ــة ــة المالي ــز الشــفافية والمســائلة المالي ــذ السياســات  ، فضــلاً عــنوتعزي ــي تطــوير وتنفي ــالي ف ــدعف القطــاف الم ــه ل ــك المركــزي مــوارده وخبرات ــك يوظــت البن ذل
الًســـتقرار الًقتصـــادي والمـــالي مـــن رســـالة البنـــك المركـــزي فـــي تعزيـــز  أهـــذه الجةـــود قـــز  لً يتجـــزوتعُـــد   الفاعلـــةوالًصـــلا ات الًقتصـــادية والماليـــة 
 وتحقيق التنمية المستدامة والمتواانة.
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 وانياً: التحديات 

 الاختلالات في الاقتصاد العراقي  .1
   

ياً لايرادات الوجنية مما يضـت الًقتصـاد العراقي تحت تحديات كثيرة   يرتكز الًقتصـاد العراقي بشـكل كبير علا القوة النفطية، إذ تعُد  صـادرات النف  مصـدراً رئيسـ
لعامة الذي يؤدي إلا تحميل الدولة أعباً  مالية منةا محدودية اســتغلال الفر  الصــناعية التحويلية والعالمية وتدني الًســتثمارات وارتفاف البطالة وتراكف الديون ا

يؤور علا الســـياســـات الًقتصـــادية والتنمية فضـــلاً عن ان النقص في البنية التحتية الًقتصـــادية والذي يتطلب تطوير ســـياســـات اقتصـــادية فاعلة   وبالتاليكبيرة،  
ــتدام، وا ــادي وتحفيز النمو المس ــتقرار الًقتص ــة النقدية وإقرا ات تحفيزية لتعزيز الًس ــياس ــلطة قانونية  وعلا لتركيز علا الس ما تمتلكه الدولة من قوة نقدية وس

علا المتغيرات الًقتصــادية إذ تعُد   فاعليةصــدار العديد من التشــريعات والقرارات التي من مــأنةا تحديد المهاهر النقدية للاقتصــاد الوجني وقعلةا اكثر إتمكنةا من 
 دارة الكمية النقدية وسعر الفائدة لتحقيق أهداف اقتصادية معينة.إة التي تتعامل مت إ د  أدوات السياسة الًقتصادي

 
 

 . تهديدات الامن السيبراني2
ــور     ــة للتطـ ــدة نتيجـ ــديات متزايـ ــيرة، تحـ ــة النضـ ــوت المركزيـ ــي البنـ ــدت فـ ــا يحـ ــي، مثلمـ ــزي العراقـ ــك المركـ ــة البنـ ــي مؤسسـ ــيبراني فـ ــن السـ ــةد الأمـ يشـ

مثـــل تحســـين البنيـــة التحتيـــة الســـيبرانية، وتطـــوير  فاعلـــةالتكنولـــوقي الســـريت وتوســـت اســـتخدام النترنـــت والتـــي تفـــر  علـــا البنـــك اتخـــاذ إقـــرا ات 
القــرا ات الوقائيــة مثــل تحــديث البــراملا والأنهمــة بانتهــام وتقيــيف الثغــرات الأمنيــة المحتملــة،  واتخــاذ مــان، وتعزيــز التوعيــة الســيبرانية،سياســات الأ

ــالي، ــيد الً تيـ ــال اللكترونـــي والتصـ ــيبرانية مثـــل )الةجمـــات اللكترونيـــة، الً تيـ تةديـــدات  وتحســـين قـــدرات التصـــدي والًســـتجابة لحـــالًت الطـــوارا السـ
 نقـــص التوعيـــة الســـيبرانية،و تســـريب البيانـــات وانتةـــات الخصوصـــية،و التطـــرف الرقمـــي، (،APTالةجمـــات الســـيبرانية المتقدمـــة )و الةيكلـــة الأساســـية،

 الةجمات إلا تؤدي للوصول بشكل  ير قانوني إلا البيانات أو تعطيل العمليات الرقمية أو إتلاف المعلومات.و
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 ( 2023-2021الثانية )ملخص تنفيذي عن الخطة الًستراتيجية  

 دعف وتحقيق الًستقرار النقدي والمالي   الأول:الةدف الًستراتيجي  

ساســي فــي دعــف وتحقيــق الًســتقرار النقــدي والمــالي وفــر  ســيطرة أفضــل علــا عــر  النقــود وتأســيس مركــز مــالي لأنطلاقــاً مــن سياســة البنــك ودوره اا   
الدعامـــة الرئيســـية لـــدعف القطـــاف المـــالي والمـــواجن ولتعزيـــز أدوات الـــدفت الًلكترونـــي، اوبـــت البنـــك  بوصـــفهرصـــين و مايتـــه ولترســـيل اهـــداف الشـــمول المـــالي 

 ومؤورة(. فاعلةلال تبنيه أدوات رصينة )المركزي العراقي دوره هذا من خ

 قام البنك المركزي بعدة إنجااات لدعف هذه السياسة

ــوال وتمو - ــد مخــاجر  ســل الأم ــف تحدي ــه ت ــل الرهــاه وفي ــوال وتموي ــب مكافحــة  ســل الأم ــوجني للمخــاجر مــت مكت ــيف ال ــر التقي ــي اعــداد تقري ــل المشــاركة ف ي
وأقــرّ مخــاجر  ســل الأمــوال وتمويــل الرهــاه علــا نطــاق واســت مــن المعلومــات الكميــة والنوعيــة،  اعتمــد فــي تقيــيف إذ وتحليلةــا وفةمةــا،الرهــاه 

التقيــيف الــوجني لمخــاجر  ســل الأمــوال وتمويــل الرهــاه  فــي تقريــرمــا قــا   2023مجلــس الــوارا  بجلســته المنعقــدة فــي الثالــث مــن كــانون الثــاني لســنة 
، بتنفيــذ خطــة العمــل لتعزيــز التــزام اختصاصــهوالمؤسســات والجةــات الحكوميــة المعنيــة كــل  بحســب تــف إلــزام الــواارات  وفــي العــراق وخطــة العمــل، 

ــل الًرهــاه، مــن  ــوال وتموي ــة لمكافحــة قــرائف  ســل الأم ــة التحــديات المحلي ــذا المجــال ومواقة ــي ه ــة ف ــايير الدولي ــق المع ــي تطبي ــراق ف ــة الع خــلال قمةوري
 .تنفيذ القرا ات المثبتة في التقرير 

 
ــي إقــرا ات  - ــزي العراق ــك المرك ــي والشــركا  الًســتراتيجيين و التحــالت عــدّة اتخــذ البن ــد العرب ــاون مــت صــندوق النق ــا التع ــالي منة ــز الشــمول الم بشــأن تعزي

ــالي ــمول الم ــالمي للش ــة AFI الع ــة الدولي ــة للتنمي ــة الألماني ــة   GIZ والوكال ــل  الدولي ــة التموي ــذ  IFC ومؤسس ــا  وتنفي ــل لبن ــد ورل عم ــلال عق ــن خ ، م
ــد  ــل بالنق ــن التعام ــد م ــا الح ــز عل ــي ترك ــالي الت ــمول الم ــة للش ــتراتيجية الوجني  ــ والًس ــاد علي ــل الًعتم ــة  هتقلي ــل الجباي ــة وتفعي ــات المالي ــديد الًلتزام ــي تس ف

 ً ــا ــواتير الكتروني ــت الف ــوفير خدمــة عــر  ودف ــا ت ــي تةــدف ال ــة الت ــا ال الًلكتروني ــات ال ــة مــن البطاق ــا الخــدمات المالي ــدرة للوصــول إل مصــارف مبامــرة والق
 .لمختلت مرائا المجتمت 

 
ــر - ــلاام للمشــاريت الصــغيرة والمتوســطة والكبي ــل ال ــوفير التموي ــف ت ــراق ت ــي الع ــا  ف ــق الرخ ــل وتحقي ــر  العم ــة ف ــة الًقتصــادية وإتا  ــز التنمي ــادة لتعزي ة لزي

ــل  ــالي وتقلي ــي القم ــاتلا المحل ــي الن ــةامةا ف ــةاس ــات آإ ،البطال ــزي تعليم ــك المرك ــدر البن ــل ذ أص ــون لتموي ــد ترلي ــادرة  الوا  ــمن مب ــل ض ــنا التموي ــات م لي
ــف ) ــزي رق ــك المرك ــانون البن ــا ق ــتناداً ال ــكنية  اس ــرو  الس ــرة والق ــطة والكبي ــاريت الصــغيرة والمتوس ــنة 56المش ــ   2004( لس ــادرة لتبل ــقت المب ــت س ورف

 . تف تشكيل مجموعة من الفرق للمتابعة والتأكد من الًلمام بجميت التعليمات والشروج إذنحةا ( ترليون دينار والرقابة علا الية م4)
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ــاا المصــرفي  - ــل الجة ــي هيك ــدوت ف ــي   ــرات الت ــب التغي ــة لتواك ــوير مؤمــرات للســلامة المالي ــف تط ــرّا  ت ــع ق ــرو  بع ــة وخ ــع المصــارف المحلي ــول بع دخ

ــة  ــة ال فضــلاً عــنالمصــارف الأقنبي ــرات العالمي ــة، التغي ــدّم متتالي ــف  عــنمؤمــرات الســلامة الماليــة مجموعــة رئيســية مــن المعلومــات تق ــة، ت المؤسســات المالي
ــة فــي النهــام المــالي وضــمان اســتقراره،  إذ،  (IMF) دوليعتماهــا مــن قبــل صــندوق النقــد ال ــا تــف تطــوير اليــة  والغــر  منةــا تحديــد نقــاج الضــعت المحتمل

ــة والًتســاق  ــة المقارن ــادة قابلي ــة  إذ، القطــاف المــالي فــيالً تســاه للمؤمــرات المعتمــدة لزي ــة وفــق المنةجي ــي جــورت قوائمةــا المالي ــد المصــارف الت ــف تحدي ت
  .ارف اونا  عملية التطوير والسبل الكفيلة لحلةاالدولية والمعوقات التي واقةت المص

 
ل التــي تــف التركيــز علــا مراقبــة المخــاجر العــابرة للحــدود  - مخــاجر التــي تحــدت فــي دول مغــايرة وتجمعنــا تعــاملات تجاريــة معةــا وتــؤور بصــورة التمثــّ

تتطلـــب قـــرارات ســـريعة اســـتراتيجية  إذ ،الواقـــت السياســـي والًقتصــاديفـــي مبامــرة او  يـــر مبامـــرة علـــا واقــت عمـــل البنـــك المركـــزي وتســـبب خلخلــه 
 .القراريار بديل عملية صعبة ومةمة عند اتخاذ اختإذ إنّ  ،السيطرةلحماية المصالا المةددة وتلافي خرو  الوضت عن  

 
ــة فــي العــراق ويةــدف المشــروف لتقليــل التكلفــة الكليــة لعم - ــة مــن خــلال بطاقــات تصــدرها البنــوت العامل ــدفت الرواتــب لمــوظفي الدول ليــة دفــت انجــاا مشــروف ل

ل الرواتــب والً تفــاظ بالنقــد داخــل النهــام المصــرفي،  نةف علــا  ســاه مصــرفي  الدولــةفــي  صــول مــوظفي وتتمثــّ قميــت أقةــزة مــن التعامــل مــت يمكــّ
علــا القــرو   كالحصــولالبنــوت  تتيحةــاالخــدمات المصــرفية الأخــر  التــي  قميــتمــن  الًفــادةاآلــي ونقــاج البيــت فــي داخــل البلــد وخارقــه وكــذلك  الصــراف
ــا،  ــاو يره ــدلًً  فضــلاً عم ــان ب ــن أم ــات م ــتخدام البطاق ــوفره اس ــاظ بالن ي ــن الً تف ــد، م ــاولق ــا  ويح ــك عل ــديف  البن ــارف لتق ــة للمص ــية لمن ــة تنافس ــة بي  تةي 

 الخدمات المالية والمصرفية وأنسب الأسعار.  أفضل علا وفق عروضةا، وأن للموظت الحق في اختيار المصرف 
 

ــا والترمــيد وخفــع التكــاليت مــن خــلال التحــول مــن النهــام الــورقي الــا النهــام  لأقــل - فــي التعــاملات تقــدّم  ل ــدات الًلكترونــيمواكبــة التطــورات والتكنلوقي
ــة تــف  ــة الحديث ــه التعــاملاأالمالي ــدات التمت ــدد مــن و  ــة لعــدد مح ــرقف )ت المالي ــس الــوارا  الم ــة العامــة لمجل ــا كتــاه الأمان ــاق اســتناداً ال ( فــي 3614نف

 ــنهـــام  تـــف تنصـــيب إذ( وتـــف إقامـــة ورل مـــت واارة المـــوارد المائيـــة وواارة النقـــل وواارة الماليـــة 8/2/2021) ( فـــي ACHي )المقاصـــة الًلكترونـ
 ــ صــة بةــا وعــدد مــن و ــدات الًنفــاق مثــل صــندوق تقاعــد الصــحفيين ومــركة ديريات الخــزائن فــي بغــداد والمحافهــات واتمتــة التحــولًت الماليــة الخام

 .المشاريت النفطية وتف البد  بالعمل علا المشروف من تشكيلات واارة النف  وبعع تشكيلات واارة النقل
 

ــد  مصــرف - ــي ل ــزي العراق ــك المرك ــن الحســاه الرئيســي للبن ــي م ــدفت الًلكترون ــة ال ــة لمــزودي خدم ــتا  ســابات فرعي ــف ف ــذه ( ،JPMorgan) ت ــة ه ــف تغذي ت
ــة ــات الًلكتروني ــويات البطاق ــرا  تس ــة لأ  ــابات الفرعي ــابنا الحس ــن  س ــراق م ــي الع ــة ف ــة للمصــارف العامل ــابات فرعي ــتا  س ــزي بف ــك المرك ــام البن ــا ق ، كم

 ( لتسويات مركتي ويسترن يونين وموني قرام.Citibankلد  مصرف )
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  وتقوية القطاف المصرفي والمؤسسات الماليةتعزيز  : الةدف الًستراتيجي الثاني 

الســـليمة فـــي مجـــال السياســـات الًقتصـــادية ة هـــذا النهـــام واتخـــاذ القـــرارات ســـلامإذ إنّ  ،دعـــف النهـــام المصـــرفي الخطـــوة الأساســـية لاصـــلا  الًقتصـــادييعُـــد      
الــذي يــنعس الًســواق الماليــة والنقديــة، ولأهميــة دور الأمــر تحقيــق تقــدم فــي عــالف الًســتثمار الحقيقــي والمــالي، يــؤمّن وتحــديثةا وتطــوير الًنهمــة المصــرفية 

ــا ــل عل ــي تعم ــة الت ــات المالي ــزي  المؤسس ــك المرك ــام البن ــادي ق ــاج  الًقتص ــز النش ــواتبتحفي ــة دّةع ــ خط ــات المالي ــاف المصــرفي والمؤسس ــوير القط ــر  لضــمان تط  ي
 -وكالًتي:  بادر البنك المركزي ب نجاا عدد من المبادراتوتوفير  طا  رقابي لةا وتعزيز الدور الحيوي لةذه المؤسسات  المصرفية 

 

إضــافة فصــل فــي تقريــر الًســتقرار المــالي تحــت عنــوان )مديونيــة القطــاف العــائلي( وذلــك  تمراقبــة مديونيــة الًفــراد لــد  الجةــاا المصــرفي اذ تم ــمــن اقــل   -
فرة امؤمــرات عالميــة تتوافــق ومتطلبــات البيانــات المتــو علــا وفــق لأقــل معرفــة  جــف النمــو الــذي وصــلت اليــه مديونيــة القطــاف العــائلي عــن جريــق قياســةا 

 عن مديونية القطاف العائلي في العراق.
 

ــف تصــنيت ا - ــل الحوكمــة الصــادر ت ــاً لرصــانة تطبيــق دلي ــة الأدا   عــنلمصــارف العامــة فــي القطــاف المصــرفي فــي ترتيبةــا جبق ــك المركــزي مــن خــلال بطاق البن
 ــ ــن مجل ــديق م ــف التص ــل، وت ــات الأفض ــاف الممارس ــي اتب ــدر  ف ــاً للت ــنيت جبق ــين التص ــة لتحس ــود الفرص ــت وق ــة م ــة والًقتماعي ــايير البي ي ــة بالمع س الخاص

ــذا ــرقف  إدارة ه ــراره الم ــك بموقــب ق ــا المصــارف،  2022البن ــاً وارســالةا ال ــة نهامي ــة المةم ــة الخاصــة بتصــنيت المصــارف المحلي ــا الضــواب  الرقابي ذ إعل
 (.2023تف الًنتةا  من التطبيق الفعلي في عام )

 
ــرة ) - ــة للفت ــق الًســتدامة المالي ــام لخارجــة جري ــار الع ــزي بوضــت الج ــك المرك ــام البن ــا ( و س ــ2029-2023ق ــل عل ــتف العم ــأن ي ــدولي ب ــك ال ب توصــيات البن

إدارة المخــاجر البي يــة  لأقــلتــف تطــوير خارجــة جريــق التمويــل المســتدام  إذ لمســاعدة القطــاف المــالي العراقــي، وتنفيــذه تطــوير إجــار للتمويــل الأخضــر
 علا الًستقرار النقدي والمالي و ماية المودعين والمستثمرين والمساهمين. الحفاظلأقل ( (ESGوالًقتماعية والحوكمة  

 
ــي المصــارف و - ــدات إدارة الجــودة الشــاملة والتطــوير المؤسســي ف ــف تشــكيل و  ــار إت ــد مــروج لًختي ــدات وتحدي ــذه الو  ــل ه ــل ارمــادي لعم ــداد دلي ــديريع  م

 ــ ــدات وتم ــذه الو  ــة  ته ــدواتإقام ــة  ن ــو توعي ــا النح ــي وعل ــق اآت ــفة )تووي ــب مواص ــاملة  س ــودة الش ــام إدارة الج ــام  ISO10013نه ــة بمة ورل تعريفي
ــي المصــارف(،  ــل و ــدات إدارة الجــودة ف ــف  وعم ــي القطــاف المصــرفي إت ــار مستشــاري الجــودة ف ــدليل الًرمــادي لًختي رمــادية حســب المواصــفة البعــداد ال

ــة  ــه (ISO 10019:2005)الدولي ــاري  ،وتعميم ــا ة الًستش ــار كف ــة اختي ــن عملي ــادات ع ــدم إرم ــي ليق ــزي العراق ــك المرك ــمي للبن ــت الرس ــا الموق ــره عل ونش
 .وتقييمه لضمان الفادة القصو  من خدماته وخلق الثقة في تلبية ا تياقات المصرف وتوقعاته في تحقيق نهام إدارة الجودة
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ا  -  ــً ــدانطلاق ــالي والمصــرفي أمــن مب ــة النهــام الم ــا متان ــف واســتقراره المحافهــة عل ــة لنســبتي الســيولة )إ، ت ــف الًنتة ــLCR،NSFRعــداد ضــواب  رقابي ا  ( وت
ــق  ــي لةــا وف ــق الفعل ــة التطــورات الخاصــة بالنهــام المصــرفي الســلامي  الأمــن التطبي نمــوذ  الخــا  با تســاه نســبتي الســيولة للمصــارف الســلامية لمواكب

 ً  .ومجلس الخدمات المالية السلامية 3علا مقررات لجنة باال   واعتمادا
 
 

ــي - ــار ف ــول  إج ــتمر ل ص ــديث المس ــا التح ــجيت عل ــتفيدة والتش ــات المس ــت الجة ــة ولتنوي ــورات التكنولوقي ــة التط ــف  صــدرلمواكب ــك رق ــس إدارة البن ــرار مجل ق
ــنة 114) ــارف  2022( لسـ ــدارها للمصـ ــأقير التمـــويلي واصـ ــاج التـ ــة التنهيميـــة لنشـ ــداد اللائحـ ــد  أداة إذالمتضـــمن اعـ ــذين لً  يعُـ ــة للـ ــة بديلـــة ملائمـ تمويليـ

 .ير بون باستخدام جرق التمويل التقليدية

 

 البنك المركزي والقطاف المصرفيالةدف الًستراتيجي الثالث: تعزيز التحول الرقمي في  
للبنـــك المركـــزي العراقـــي  الحديثـــة المبنيـــة علـــا التقنيـــات المتا ـــة وتحســـين الأدا  المـــالي الرقمـــي مـــن الأهـــداف المةمـــة لنجـــا  الًعمـــال البنكيـــة يعُـــد  التحـــول   

فــي مجــال التكنولوقيــا الرقميــة والتــي القــت بهلالةــا علــا كافــة وتلبيــة  اقــات العمــلا  ونتيجــة التطــور الةائــل الــذي يشــةده العــالف اليــوم  والقطــاف المصــرفي
 تنفيذ المشاريت التقنية وكاآتي: المجالًت عمد البنك المركزي علا

ــر - ــديف الع ــات تق ــة متطلب ــداد وويق ــلال اع ــن خ ــدة م ــي الجدي ــزي العراق ــك المرك ــة البن ــات بناي ــز البيان ــة ومرك ــة التقني ــة التحتي ــة وتصــميف البني ( PFRو  )تةي 
 المختارة.والملا ق واستحصال الموافقات الأصولية بالشركات 

 
 .استكمال مشروف انشا  مبكة مصرفية تعمل بتقنيات الكيبل الضوئي من خلال توقيت العقد مت مركة رصينة وفحص وتشغيل المشروف    -

 
ــيبراني ) - ــن الس ــز إدارة الًم ــة مرك ــوير أدوات وأنهم ــز الSOCًتط ــدم لتعزي ــلا متق ــاد نة ــرفي( واعتم ــاف المص ــك والقط ــي البن ــيبراني ف ــن الس ــداد  إذ ،م ــف اع ت

عــداد خطــة اســتراتيجية لتطــوير بي ــة أمــن المعلومــات والًمــن الســيبراني للبنــك المركــزي إدراســة تطــوير هيكليــة امــن المعلومــات وتحليــل المتطلبــات و
 .تجابة والتحليل السيبراني وتحديد مةام عملية لةااستحدات تشكيل يعنا بالمراقبة والًسومن وفَّ  العراقي والقطاف المالي والمصرفي  

 
ــور  - ــل و ض ــق عم ــكيل فري ــلال تش ــن خ ــك م ــة، وذل ــوت المركزي ــة للبن ــلات الرقمي ــي العم ــة لتبن ــت خارج ــي بوض ــزي العراق ــك المرك ــام البن ــدواتق ــداد  الن واع

اعـــداد جلـــب تقـــديف  البيانـــات الخاصـــة بمتطلبـــاتالدراســـات للعملـــة الرقميـــة للبنـــوت المركزيـــة والتعاقـــد مـــت مـــركة استشـــارية لدراســـة الســـوق وقمـــت 
 .(RFIالمعلومات )
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ــل -  ــات لأق ــات والبيان ــرية المعلوم ــا س ــاظ عل ــة الحف ــة وعملي ــات الرقمي ــد الةجم ــراملا ض ــبكات والب ــة والش ــة الأنهم ــة  ، ماي ــأمين البي  ــا ت ــك عل ــر  البن  
ــة ــزي و التقنيـ ــك المركـ ــي البنـ ــة فـ ــة التحتيـ ــوير البنيـ ــاتتطـ ــيبراني  للفاعليـ ــن السـ ــات والأمـ ــن المعلومـ ــغيلية لأمـ ــلالالتشـ ــن خـ ــت إدارات  مـ ــاون مـ ــن أالتعـ مـ

ــا يخــص تو ــالي والمصــرفي فيم ــاف الم ــي القط ــات ف ــات المعلوم ــت التنبية ــت  عــناي ــي الوق ــات ف ــادل المعلوم ــيبرانية وتســةيل تب ــة والس ــاجر الأمني ــدت المخ ا 
 عـــنالمجـــالًت العامـــة والماليـــة والمصـــرفية علـــا وقـــه الخصـــو  والتنســـيق المتبـــادل فـــي لكترونيـــة المحتملـــة التةديـــدات والةجمـــات ال عـــنالمناســـب 

تطـــوير لغــر   ــد  الشـــركات المختصــة إقــام البنــك بالعمـــل مــت  إذ ،التقنيـــة والمعلوماتيــة مؤمــرات الًختراقــات الســيبرانية والفجـــوات ونقــاج الضــعت
ــة إلمنصــة  دة كتروني ــد لومــاملة لغــر  مو ــّ ــة تو ي ــة الواآلي ــارير الخاصــةمنةجي ــايير  بتق ــال للمع ــر الخاصــة إقــرا ات الًمتث ــة وتحليلةــا وأجُ العمــل المطلوب
رفــت مســتو  الكفــا ة والأدا   لأقــلخــدمات الــدفت الًلكترونــي، مــزوّدي المصــارف ومــركات  التــي تتبعةــاالقــرا ات خططةــا والتنفيــذ ولليــات ومتابعــة 

اعتمـــد البنـــك المركـــزي العراقـــي تقنيـــات مســـتحدوة لمراكـــز البيانـــات الرئيســـية ومراكـــز التعـــافي مـــن الكـــوارت  وتطـــوير العمـــل وتنبنـــي المعـــايير العالميـــة
 .ومراكز بيانات الفروف 

 
ــك  - ــام البن ــة لنهــام ) ب نشــا ق ــة التقني ــة التحتي ــل الًرهــاهGO AMLالبني ــوال وتموي ــب مكافحــة  ســل الأم د   ( لمكت ــِّ ــارير إذ أعُ ــي التق ــة هــذا النهــام لتلق المُقدّم

قـــوانين ولـــوائا مكافحـــة  ســـل الأمـــوال المحليـــة والمعـــايير  علـــا وفـــق متطلبـــات ةـــا،وتحليل تةـــاومعالج ،مـــن المؤسســـات الماليـــة أو الكيانـــات الأخـــر 
ــوا ــي  ســل الأم ــات ف ــة الأســاس للتحقيق ــا و ــدة الًســتخبارات المالي ــي تجمعة ــا مــن المعلومــات الت ــارير و يره ــذه التق ــوفر ه ــا ت ا م ــً ــة. و الب ــل الدولي ل وتموي

 .و دة معلومات مالية  ول العالف  60 الرهاه والجرائف الخطيرة الأخر ، وقد تف اعتماده في الوقت الحالي من قبل
 

ــك  يحــر  - ــزي البن ــلال المرك ــن خ ــة والمحاســبية والتشــغيلية م ــرا ات المالي ــائت والق ــات والوظ ــه العملي ــي أتمت ــا التوســت ف ــب إعل ــت روات ــام تجمي ــداد نه ع
ــة ــة تحتي ــة و تطــوير البني ــزي للعمــلات الأقنبي ــك المرك ــة وانشــا  نهــام ا تياجــات البن ــة والأهلي ــروف المصــارف الحكومي ــي ف ــة ف ــر الدول ــة  مــوظفي دوائ الًمني

 ــومــزوّدي لأنهمــة الــدفت بالتجزئــة وتحليــل الفجــوات والتقيــيف الشــامل للبنــا التحتيــة للمصــارف  ال المؤسســات لأجــر العمــل واعــداد خــدمات الــدفت وامتث
ــايير  ــال لمع ــا )الًمتث ــات وأمنة ــة المعلوم ــايير ذات الصــلة بتقني ــة والمع ــدفت للمصــارف )أضــواب  الحوكم ــات ال ــات صــناعة بطاق ــان بيان ــاق PCI_DSSم ( نط

 .المصارف
 

ز  - ــّ ــن المســتخدم )رك ــاملا ام ــال برن ــدقيق وامتث ــا ت ــي عل ــزي العراق ــك المرك ــام CSPالبن ــذي  Swift( الخــا  بنه ــا تحســين أنُشــ  ال لمســاعدة المســتخدم عل
 .الأمن السيبراني وتسةيل تقييف مخاجر الأمن السيبراني بواسطة المستخدمين مبامرةً 

 
د  - الواقةـــات الرئيســـية البنـــك المركـــزي العراقـــي منصـــة لبيـــت الســـبائك والمســـكوكات الذهبيـــة بعـــد اعـــداد دراســـة الجـــدو  وتحليـــل المتطلبـــات واعـــداد أعَـــَ

 . والفرعية ومن وف تنفيذ النهام واعداده والتدريب عليه واختباره والًجلاق الحي له
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تــف التعاقــد علــا المشــروف وتنفيــذه والًنتةــا  مــن  إذ( PCAفــي جــور مواكبــة التقــدم قــام البنــك المركــزي بتطــوير البنــا التحتيــة لأنهمــة المــدفوعات ) - 
ــص، التســل ف  ــات( إلكترونــي متطــور يغطــي CBSواقتنــا  نهــام مصــرفي مركــزي )والفح دار  الفاعلي هــو نهــام يــوفر قاعــدة و فــي البنــك،والمةــام التــي تــُ

ــة  ــة كاملـ ــة مركزيـ ــتمرةومحدّوـ ــورة مسـ ــا بصـ ــارف لزبائنةـ ــن المصـ ــة مـ ــة الممنو ـ ــات الًئتمانيـ ــكللبيانـ ــن ذلـ ــلاً عـ ــات  ، فضـ ــة المعلومـ ــرة تقنيـ ــت دائـ قامـ
داخــل البنــك المركــزي ومراقبــة  مــدفوعاتتنفيــذ ضــواب  الحوكمــة والدارة المؤسســية لتقنيــة المعلومــات والمركــزي العراقــي بوالمــدفوعات فــي البنــك ال

 تنفيذه في عموم القطاف المصرفي.
 

ــة  - ــارير الرقابـ ــام تقـ ــزي )نهـ ــك المركـ ــة البنـ ــعة لرقابـ ــات الخاضـ ــة للمؤسسـ ــة والتنهيميـ ــال الرقابيـ ــة الًعمـ ــا اتمتـ ــال الـ ــف الًنتقـ ــي( تـ ــرفية الًلكترونـ المصـ
((BSRS( ــب ــطا المكتـ ــية لسـ ــة الًفتراضـ ــة التحتيـ ــحابية البنيـ ــية والسـ ــبة الًفتراضـ ــق الحوسـ ــق VDI، وتطبيـ ــت  (، وتطبيـ ــذة بيـ ــة لنافـ ــة الًلكترونيـ المنصـ

 (.Refinitivومرا  العملة الأقنبية منصة )
 

 البشرية في البنك المركزيتطوير البنية التنهيمية والموارد : الةدف الًستراتيجي الرابت

ــن الأ     ــزي م ــك المرك ــي البن ــرية ف ــوارد البش ــة والم ــة التنهيمي ــوير البني د  تط ــَ ــي يعُ ــة الت ــتراتيجية الحيوي ــداف الًس ــا اليه ــعا إلية ــكس ــز بن ــاً لتعزي ــكل أساس ــو يش ، فة
ــة  ــا ة وفاعلي ــهكف ــا تةــدف قةــود تطــوير المــوارد البشــرية  ،أدائ ــك المركــزي، بينم ــة للبن ــا تحســين التنهــيف والدارة الداخلي ــة إل ــة التنهيمي وتةــدف قةــود تطــوير البني

  وكاآتي:البنك المركزي ب نجاا مجموعة من المشروعات الرئيسية  قام أدائةف،إلا تعزيز قدرات ومةارات الموظفين وتعزيز فاعلية 

القصــو  مــن خــدماتةف  الًفــادة ــر  البنــك المركــزي العراقــي علــا ايــادة مســتو  رضــا المتعــاملين مــت فــروف البنــك )فــرف اربيــل وفــرف الموصــل( لغــر   -
ــك مــن خــلال إقامــة  ــة وذل ــا تةف وتســةيل الًعمــال المترتب ــاليتةف وكف ــدوةوفع ــي التعامــل مــت المــراقعين واســتحدات صــندوق الشــكاو  ن ــة للمــوظفين ف  تدريبي

ــب كتــاه الأمانــة  قاعــات المــراقعينوالطــابور الًلكترونــي وانشــا  وإعــادة تأهيــل  ــد  رضــا الأجــراف المعنيــة و س وتنصــيب واقــرا  اســتبيان لقيــاس م
 الوارا . لمجلسالعامة 

 
المعنيــة بـــ دارة (ISO 30405:2016) ســعا البنــك المركــزي الــا تطـــوير المــوارد البشــرية للبنــك المركــزي مـــن خــلال تطبيــق بنــود المواصـــفة الدوليــة -

تةـــدف المواصـــفة الـــا مســـاعدة المؤسســـات علـــا تحقيـــق أهـــداف أدا  التعيـــين وتطـــوير سياســـته مـــن خـــلال تـــوفير إرمـــادات  ـــول  إذ المـــوارد البشـــرية
 .عينةفلجذه الأمخا  وت  بنكتعةد بةا اليا في ذلك الأنشطة الضرورية التي  اللاامة للتعيين بم الفاعلةالعمليات والقرا ات  
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تــف اعــداد دليــل سياســات وإقــرا ات مكتــب مكافحــة  ســل الأمــوال وتمويــل الرهــاه والًمتثــال للعقوبــات الدوليــة و ســب قــرار مجلــس الدارة بموقــب  -

 .(KPMG) بعد تدقيقه من قبل مركة التدقيق الدولية    2022لسنة  35القرار رقف 
 

وتنفيذه من (KPMG)  من قبل مـركةتدقيقه  قام البنك المركزي بأعداد برناملا التدقيق بعد إذالمخاجر  انتقال العمل الرقابي في الًمتثال الا النةلا المسـتند علا تف  -
ً تمت المصـادقة علا التوصـيات بنا  إذعلا المصـارف ميدانيا ومكتبيا   الرقابة  خلال التدقيق علا اقسـام ومـعب مديرية  علا المتطلبات الدولية لتحسـن أدا  الًمتثال  ا

  .أداة لدر  المخاجر  كونهليتماما مت كافة المعايير الدولية 
 

ــدفوعات  - ــام الم ــة نه ــدفت وهيكلي ــتراتيجية ال ــوير اس ــف تط ــي  إذت ــدفت الًلكترون ــول أدوات ال ــز قب ــادرات لتعزي ــاريت والمب ــن المش ــدد م ــف وتضــمنت ع ــد  ج تحدي
 المدفوعات وتقييف البنية التحتية وتحديد الخط  والمتطلبات التقنية والًهداف

 
افضـــل تـــوفير الـــا التـــي تةـــدف   (ISO 45001:2018)تـــف تطبيـــق افضـــل الممارســـات لضـــمان صـــحة وســـلامة المـــوظفين استرمـــاداً بالمواصـــفة الدوليـــة -

ــات  ــاجر الصــحة والســلامة الممارس ــي إدارة مخ ــة ف ــل المةني ــاعد الوتقلي ــي ستس ــة والت ــل لمن ــة عم ــوفير بي  ــل ولت ــة بالعم ــاجر المرتبط ــك مخ ــا البن ــز عل تعزي
ــة  ــلامة المةني ــرا ات الس ــادر اق ــل الك ــلال تأهي ــن خ ــوفرم ــرا  المم المت ــة واق ــدورات التدريبي ــي ال ــراكةف ف ــلال ام ــن خ ــة ووضــت الملصــقات م ــات العملي ارس

غييـــر ذات العلاقـــة وتوضـــيا اهـــداف ومةـــام القســـف واعتمـــاد مصـــفوفة المخـــاجر ومتابعتةـــا بالتنســـيق مـــت قســـف إدارة المخـــاجر واعتمـــاد اســـتمارة إدارة الت
 .بالتنسيق مت قسف إدارة الجودة

 
 ــ - ــبة لغ ــرة المحاس ــطة دائ ــي أدا  أنش ــي ف ــمول الًلكترون ــاد الش ــك باعتم ــام البن ــرة ق ــت دائ ــام م ــل النه ــا تفعي ــل عل ــلال العم ــن خ ــورقي م ــل ال ــل التعام ر  تقلي

ــي(  ــدقيق الًلكترون ــدقيق )الت ــة بنشــاج الت ــة المتعلق ــات الحديث ــك باســتخدام التقني ــام البن ــك ق ــا ذل ــه إضــافة ال ــي ل ــار الفعل ــداف والتقاعــد والًختب ــن اه ــاً م انطلاق
 ــوفعاليــة الضــواب  الرقابيــة علــا العمليــات المنفــذة بادائــرة التــدقيق والمتضــمنة التأكــد مــن وقــود وكفايــة     (ACL)يســتخدام برنــاملا التــدقيق الًلكترون

ــذة ــات المنف ــا العملي ــة عل ــة الضــواب  الرقابي ــة وفعالي ــود كفاي ــن وق ــد م ــتخدامه للتأك ــا اس ــوظفين عل ــات الم ــوير قابلي ــة  اكم ــ ، وتط ــات المالي ــه العملي ــف اتمت ت
اختبــار بــراملا نافــذة العملــة الأقنبيــة والعمــل الفعلــي عليــه واعتمــاده رســمياً لنهــام مــزاد العملــة الأقنبيــة واســتلام كافــة علــا  ســابات المصــارف مــن خــلال 

ــه ــوظفين عليـ ــدريب المـ ــتثمارات وتـ ــدائرة الًسـ ــة لـ ــوالًت الخارقيـ ــراملا الحـ ــف  فضـــلاً عـــن  بـ ــك تـ ــلذلـ ــا تفعيـ ــندات  (Trading)م نهـ ــداول السـ ــا  بتـ الخـ
تـــف تفعيـــل الســـوق الأوليـــة مـــن خـــلال الســـما  للمصـــارف الحكوميـــة )الرافـــدين، الرمـــيد، العراقـــي للتجـــارة( للمشـــاركة فـــي الًســـتثمار كمـــا والحـــوالًت 

ــذا البنـــك المـــرقف ) ــاً رفـــت أســـعار الفوائـــد الخاصـــة  (2022( لســـنة )197بحـــوالًت البنـــك بموقـــب قـــرار مجلـــس إدارة هـ بالمنتجـــات الماليـــة ، وتـــف ايضـ
( يوميــــاً، وتنويــــت المنتجــــات الماليــــة مــــن خــــلال فــــتا نوافــــذ الًســــتثمار لأقــــل 364،182،91الًســــتثمارية لةــــذا البنــــك وخاصــــة  ــــوالًت لأقــــل )

(364،182،90،30 ً  .( يوميا
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ــام الًســبوف 24) يعمــلل( RTGS) قماليــةتحــديث نهــام التســوية الأتــف  - ــة اي ــة يــتف مــن خلالةــا  صــول كــل مــن المعالجــة والتســوية  إذ( ســاعة وجيل يــوفر للي
  .النةائية لأوامر الدفت عالية القيمة والمتبادلة بين المشاركين بصورة مستمرة خلال يوم العمل

 المركزيالةدف الًستراتيجي الخامس: تفعيل وتكامل العلاقات الداخلية والخارقية للبنك 

تعزيـــز العلاقـــات المصـــرفية مـــت المصـــارف المراســـلة لتوســـيت مـــبكة العلاقـــات المصـــرفية مـــت المؤسســـات الماليـــة الرصـــينة وفـــتا  ســـابات مصـــرفية  -
ــد  المصــارف المراســلة  ــة ل ــة فــي العــراق والتــي عــددها  إذللمصــارف العراقي ــف فــتا  ســاه فرعــي مــن  ســاه البنــك المركــزي لعــدد مــن المصــارف العامل ت

ــد  مصــرف ) 13 ــي ل ــة Citibankمصــرف عراق ــاجة والرا  ــن البس ــتو  م ــوفير أقصــا مس ــر  لت ــرام لغ ــوني ق ــونين وم ــترن ي ــركتي ويس ــويات م ( لتس
 في قميت التعاملات المالية وفتا  ساه مصرفي مت مصرف التنمية السنغافوري.

 
ــق ر - ــاركتةن التنمويــة وتحقي ــت مش ــا يــدعف رف ــوه لةــن بم ــتقرار المطل ــق الًس ــين وتحقي ــرأة ســبل التمك ــنا الم ــة وبغيــة م ــدعف للمــرأة العراقي ــديف ال ؤيــة تق

نتاقيــة التــي لًالعــراق الوجنيــة تــف تشــكيل مــعبة فــي البنــك المركــزي والتــي تســعا الــا تمكــين المــرأة اقتماعيــاً واقتصــادياً مــن خــلال تقــديف الــدعف للمشــاريت ا
ــام  ــوارا  لع ــة/مجلس ال ــرأة العراقي ــين الم ــرة تمك ــف المتحــدة ودائ ــت الًم ــاون م ــك بالتع ــة وذل ــا تشــغيل النســا  كاف ــل عل ــين الًقتصــادي  2023تعم لًقــل التمك
لتمييــز ضــد المــرأة وتــوفير الحمايــة للمــرأة العراقيــة وفقــاً للدســتور والقــوانين والتشــريعات النافــذة وانســجاماً مــت المعــايير الدوليــة لتحقيــق بي ــة خاليــة مــن ا

ــا  ــة لة ــذها  إذالقانوني ــة تنفي ــرأة ومتابع ــة بقضــايا الم ــة والمتعلق ــراملا والًنشــطة كاف ــ  والب ــداد الخط ــا اع ــعبة ال ــذه الش ــعت ه ــا وس ــزي كم ــك المرك ــعا البن س
ــاعدات ال ــديف المس ــلال تق ــن خ ــانية م ــة والًنس ــادرة المجتمعي ــا المب ــة فرصــة الحصــول عل ــا اتا  ــي ال ــز العراق ــا تعزي ــك عل ــل البن ــلا  وعم ــر  الع ــة لغ مالي

ــة  ــا موافق ــل والحصــول عل ــر  العم ــن ف ــدد م ــار وع ــادة الًعم ــراملا اع ــاريت وب ــن مش ــلال تخصــيص لة ــن خ ــرار م ــادة وصــنت الق ــي القي ــرأة ف ــاركة الم مش
الكتـــاه المـــرقف بالعـــدد  مـــن القـــرو  الميســـرة للنســـا  وتـــف تعمـــيف هـــذ الًقـــرا  علـــا المصـــارف العراقيـــة كافـــة وفـــق  %25رســـمية بتخصـــيص نســـبة 

ــي 6/5/1892) ــف ) 6/8/2021( ف ــدولي رق ــن ال ــس الًم ــرار مجل ــب ق ــن والســلام وبموق ــرأة والًم ــدة الم ــة الًقن ــة الثاني ــة الوجني ــنة 1325ضــمن الخط ( لس
ــادية للمــرأة  2021 ــاركة الًقتص ــة ل مانــة العامــة لمجلــس الــوارا /دائرة تمكــين المــرأة العراقيــة وبغــر  تعزيــز المش ــت عجلــة النمــو الشــامل التابع ودف

ــة بمقــدار ) مشــاركتةا بجميــت قــرو  المبــادرة بعــد ماكانــت نســبة  2022( لعــام %61هــدف البنــك الــا تحقيــق الزيــادة فــي مشــاركة المــرأة فــي القــو  العامل
 .(%4المشاركة )
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(2026-2024الخطة الًستراتيجية الثالثة )
ــوام )أ    ــة اع ــدة ولاو ــة لم ــه الثالث ــي خطت ــزي العراق ــك المرك ــق البن ــت 2026-2024جل ــة م ــتراتيجية متوافق ــداف اس ــبعة اه ــي س ــة ف ــادة )( والمتمثل ــانون ( 3الم ــن ق م

التنــافس فــي الســوق البنــك المركــزي العراقــي التــي تــنص علــا )تحقيــق الًســتقرار فــي الًســعار المحليــة والعمــل فــي الحفــاظ علــا نهــام مــالي وابــت يقــوم علــا اســاس 
مضمونةا  24، وتضمنت وتعزيز التنمية المستدامة واتا ة فر  العمل وتحقيق الرخا  في العراق( في تحتوي ً فرعيا ً .مبادرة 57هدفا

3

2

3

4

2

6

4

11

4

12

14

5

19

10

تعزيز امتثال القطاع المصرفي وقطاع المؤسسات المالية غير المصرفية بما ينسجم مع تطور المعايير تعزيز امتثال القطاع المصرفي وقطاع المؤسسات المالية غير المصرفية بما ينسجم مع تطتعزيز امتثال القطاع المصرفي وقطاع المؤسسات المالية غير المصرفية بما ينسجم مع تط
الدولية

ودوليا  محليا البنك مكانة تعزيز

تطوير البنية التنظيمية وتنمية قدرات الموارد البشرية في البنك المركزي العراقي

الحفاظ على  نظام مالي رصين يضمن حقوق المتعاملين فيه

تعزيز الشمول المالي

تعزيز التحول الرقمي وتنشيط الدفع الالكتروني وتدعيم الامن السيبراني في البنك المركزي والقطاع تعزيز التحول الرقمي وتنشيط الدفع الالكتروني وتدعيم الامن السيبراني في البنك المرتعزيز التحول الرقمي وتنشيط الدفع الالكتروني وتدعيم الامن السيبراني في البنك المر
المصرفي

دعم وتحقيق الاستقرار النقدي 

توزيع الاهداف الفرعية والمبادرات لكل هدف استراتيجي 
الأهداف الفرعية  المبادرات 
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 عداد الخطة  إمنةجية  
 

لجنــة الرئيســية للتخطــي  نطلاقاً من من مةامه بامر قسف إدارة الجــودة الشــاملة والتطــوير المؤسســي / مــعبة التخطــي  الًســتراتيحي والسياســات العامــة بالتعــاون مــن الا   

سيد المحافظ المحترم وفق منةجية علمية دقيقة وفق ( بعد استحصال موافقة ال2026-2024العام للخطة الًستراتيجية الثالثة )  الجارالًستراتيجي في البنك المركزي ب عداد  

 الًتي:

 مراقعة الخط  الًستراتيجية السابقة )الًولا والثانية(. -

 لتجاره والخط  الًستراتيجية للبنوت المركزية في العالف.لعداد دراسة استطلاعية إ -

 دورهف في  اعداد الخطة الًستراتيجية. ومناقشةلجميت تشكيلات البنك    توعوية ندواتعقد  -

 .التي تواقه عمل البنك وتحديد نقاج القوة والضعت والفر  والتحديات  بنكعداد تحليل بي ي للبي ة الداخلية والخارقية للإ -

 وتحديد القيف المشتركة.  البنكوضت رؤية ورسالة  -

 .  بنكعداد مسودة الخطة الًستراتيجية الثالثة للإ -

 ارة هذا البنك علا اجلاق الخطة الًستراتيجية الثالثة .إدال موافقة السيد المحافظ ومجلس استحص -
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 الرؤية والرسالة والقيف المؤسسية للبنك المركزي العراقي 
 

 رؤيتنا
 

 

 

 

 

 رسالتنا 
 

 

 

 

 
 قيمنا المشتركة 

 

 

 

 

 

ن نكون فاعلين في تحقيق استقرار نقدي ومالي، وتحول رقمي لتعزيز التنمية المستدامة أ  

اعتماد سياسات ملائمة لتحقيق الًستقرار النقدي والمالي، واعتماد أنهمة دفت متطورة، وإدارة رميدة لا تياجيات  
رتقا  بالأدا  وفقاً لًفضل الممارسات الدولية التي تسةف في تحقيق الًهداف وال  

والشفافية، العمل برو  الفريق، الًبداف والولً  المؤسسيالعدالة والمساواة، النزاهة   
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الأهداف الًستراتيجية

دعف وتعزيز الًستقرار النقدي  الأول:الةدف الًستراتيجي  

ــف     ــي دع ــةف ف ــي تس ــرا ات الت ــاذ الق ــلال اتخ ــن خ ــدي م ــتقرار النق ــق الًس ــي تحقي ــز دوره ف ــا تعزي ــي إل ــزي العراق ــك المرك ــادر البن ــعار ب ــي أس ــتقرار ف ــق الًس وتحقي

ــي ــي والجزئ ــا المســتو  الكل ــق الًســتقرار للاقتصــاد عل ــة، وتحقي ــزي وســعر الســوق الموااي ــك المرك ــين الســعر الرســمي للبن ــوة ب ــل الفج عــن.الصــرف، وتقلي فضــلاً

ة الً تياجيـــات بمـــا يتفـــق مـــت أفضـــل الممارســـات ذلـــك، يتخـــذ البنـــك المركـــزي القـــرا ات اللاامـــة للمحافهـــة علـــا نســـبة التضـــخف، وتقليـــل أســـعار الفائـــدة، وإدار

.الدولية، وذلك من خلال التنويت في الأدوات الًستثمارية وتنمية ا تياجيات العملة الأقنبية والذهب

وهي:ويتضمن الةدف اربعة اهداف فرعية 

.ل سعاراستقرار المستو  العام .1
الصرف.استقرار اسعار .2
الممارسات.أفضلادارة الً تياجيات وفق  .3
تحسين قودة وهيكلة العملة العراقية. .4

البنك   تشكيلات   علا   الًول   الًستراتيجي   الةدف   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

2

1

1

3

3

10

مكتب عمليات السوق المفتوح

الرقابة على المؤسسات الماليةالرقابة على المؤسسات المالية
غير المصرفية

لجنة تنفيذ استراتيجية الاقراض 

الاستثمارات 

الاصدار والخزائن 

اجمالي المبادرات 

دعم وتعزيز الاستقرار النقدي
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ــدف  ــتراتيجي   الة ــاني   الًس ــز   : الث ــول   تعزي ــي   التح ــي    الرقم ــدفت   وتنش ــي   ال ــدعيف   الًلكترون ــن الأ   وت ــيبراني   م ــي   الس ــك   ف ــزي   البن ــاف   المرك   والقط

المصرفي 

ــعا      ــذا   يس ــك   ه ــا   البن ــز   ال ــول   تعزي ــي   التح ــي    الرقم ــدفت   وتنش ــي،   ال ــز   اللكترون ــن   وتعزي ــيبراني   الأم ــي   الس ــك   ف ــزي   البن ــاف   المرك ــرفي   والقط ــفه   المص ــدرت   بوص   ي

ــة  ــا   أهمي ــة   التكنولوقي ــا   الرقمي ــي   الرئيســي   ودوره ــوفير   ف ــة   ت ــل   بي  ــة   عم ــاف   متقدم ــالي   للقط ــذ   . الم ــك   يضــت   ا ل ــي   البن ــه   ف ً  اولويات ــا ــوير   دائم ــة   تط ــة   البني ــة   التحتي   التقني

ــه  ــة   ، ل ــة   وتنمي ــة   البني ــي   التحتي ــاف   ف ــز   المصــرفي،   القط ــن   نضــو    وتعزي ــيبراني   الأم ــة   الس ــات.   و ماي ــدف   البيان ــك   ية ــا   ذل  ــ  ضــمان   إل ــة   ة  ماي ــات   متقدم ــل   للبيان   وتقلي

ــاجر  ــيبرانية   المخـ ــة   تطبيـــق   خـــلال   مـــن   السـ ــتجابة   الكشـــت   أنهمـ ــة   للتةديـــدات   والًسـ ــة   الأمنيـ ــيبرانية   المعلوماتيـ ــبكية،   والسـ ــت   والشـ ــات   ووضـ ــواب    السياسـ   والضـ

ــة  ــال   الخاصـ ــايير   بالًمتثـ ــة   للمعـ ــارات   العالميـ ــل   وإجـ ــية   العمـ ــي   القياسـ ــالًت   فـ ــن   مجـ ــات   أمـ ــن   المعلومـ ــيبراني   والأمـ ــي   السـ ــك   فـ ــزي   البنـ ــي   المركـ ــاف   العراقـ   والقطـ

المصرفي. 

: وهي   فرعية   اهداف   ستة   الةدف   ويتضمن 

. المصرفي   القطاف   في   التحتية   البنا   وتنمية   العراقي   المركزي   للبنك   التقنية   التحتية   البنية   تطوير .1
. البيانات   و ماية   السيبراني   من الأ   و  نض   تعزيز .2
. المصرفي   والقطاف   العراقي   المركزي   البنك   لعمليات   التقني   والتمكين   الرقمي   التحول   تحقيق   علا   العمل .3
. الًلكتروني   الدفت   بي ة   معمارية   ر تطوي   في   الًستراتيجي   التوقه   تبني .4
. ( FINTECH)   المالية   التقنيات   مشاريت   تنفيذ .5
.   المعلومات   بتقنية   المتعلقة   للعمليات   النضو     مستو    لرفت   الدولية   العمل   واجر   لكترونية ال   الحوكمة   إقرا ات   تعزيز .6

البنك   تشكيلات   علا   الثاني   الًستراتيجي   الةدف   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

19

19

دائرة تقنية المعلومات والمدفوعات 

اجمالي المبادرات 

يتعزيز التحول الرقمي وتنشيط الدفع الالكتروني وتدعيم الامن السيبراني في البنك المركزي والقطاع المصرفتعزيز التحول الرقمي وتنشيط الدفع الالكتروني وتدعيم الامن السيبراني في البنك المركزي والقطاع المصرف
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المالي   الشمول   تعزيز   : الثالث   الًستراتيجي   الةدف 

ــعا      ــك   يس ــزي   البن ــي   المرك ــق   العراق ــور   لتحقي ــي   تط ــال   ف ــمول   مج ــالي   الش ــن   الم ــلال   م ــداد   خ ــتراتيجية   إع ــة   الًس ــمول   الوجني ــالي   للش ــاون (NFIS)الم ــت   بالتع   م
  والشـــركة   المصـــرفي   القطـــاف   مـــت   بالتعـــاون   المـــالي   الشـــمول   مؤمـــر   وايـــادة   المـــواجنين   لجميـــت   الماليـــة   الخـــدمات   وصـــول   ضـــمان   بةـــدف   ، الدوليـــة   المنهمـــات 

ــة  ــمان   العراقي ــت.   لض ــي   الودائ ــت   ف ــه،   الوق ــعا   نفس ــك   يس ــزي   البن ــي   المرك ــز   العراق ــة   لتعزي ــة   البني ــة   التحتي ــي   التقني ــل   وتبن ــات   أفض ــة،   الممارس ــلاً  العالمي ــن   فض   ع
.للجمةور   متنوعة   مالية   خدمات   وتوفير   الًستراتيجية   تحقيق   في   فعال   بشكل   تساهف   متطورة   دفت   أنهمة   بني لت   المستمر   السعي 

: هما   فرعيين   هدفين   الةدف   ويتضمن 

  . مؤمراته   وتحسن   المالي   الشمول   زيز تع .1
المالي   التثقيت .2

البنك   تشكيلات   علا   الثالث   الًستراتيجي   الةدف   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

4

1

5

قسم الشمول المالي

مديرية الرقابة على المؤسسات المالية غير المصرفية 

اجمالي المبادرات 

تعزيز الشمول المالي 
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فيهالمتعاملين قوقيضمنرصينمالي نهامعلاالحفاظ:الرابتالًستراتيجي الةدف
مــنذلــكيــتفالمنطقــة.فــيالرائــدةالأنهمــةمــنوا ــدإلــالتحويلــهقاهــدًاويســعاالنقديــةالسياســةيــدعفمتطــورمــالينهــامبنــا علــاالعراقــيالمركــزيالبنــكيعمــل   

ا،مســتداممصــرفيقطــافتطــويرخــلال ــً ــكمالي ــروذل ــادةعب ــوعياي ــا ال ــدراتوبن ــيالق ــةالحوكمــةمخــاجروإدارةالمصــرفي،القطــافف ــة،والسياســيةالبي ي والًقتماعي
ــز ــدفقاتوتعزي ــةالت ــوفيالمســتدامة،المالي ــانوســائلروت ــةوالشــفافيةالأم ــق اللاام ــزوالســوق.انضــباجلتحقي االتركي ــاأيضــً ــةعل ــور ماي ــاليالجمة ــذايســةف  إذالم ه
ــاالعراقــيالمركــزيالبنــكيســعاذلــك،عــنفضــلاًالعراقــيالًقتصــادنمــوتعزيــزفــيفعــالبشــكلالنهــام ــا إل ومتكامــل،رصــينمصــرفية يــرماليــةمؤسســاتقطــافبن
العراق.فيالماليللقطافأساسياًداعمًاليكون

:هيو  فرعيةاهدافاربعةالةدف  ويتضمن

.المصرفيالقطافتطوير.1
.المصرفية يرالماليةالمؤسسات  تطوير.2
.الماليينالمستةلكين قوق  ماية.3
.المصرفيللقطافالماليةالًستدامة.4

البنك   تشكيلات   علا   الرابت   الًستراتيجي   الةدف   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

10

2

1

1

14

الرقابة على المصارف

الرقابة على المؤسسات المالية غير المصرفية

الدائرة القانونية

مكتب المحافظ

اجمالي المبادرات 

الحفاظ على نظام مالي رصين يضمن حقوق المتعاملين فيه 
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العراقي   المركزي   البنك   في   البشرية   الموارد   قدرات   وتنمية   التنهيمية   البنية   تطوير   :   الخامس   الًستراتيجي   الةدف 

ــة   المركـــزي   البنـــك   إدارة   تـــدرت      ــأويره   التنهيمـــي   الـــدور   أهميـ ــر   وتـ ــة   البنيـــة   لتطـــوير   باســـتمرار   وتســـعا   ، البنـــك   أدا    علـــا   المبامـ   تطبيـــق   خـــلال   مـــن   التنهيميـ
ــايير  ــة   المع ــزام   الدولي ــا،   والًلت ــي    بة ــرا ات ال   وتبس ــة،   ق ــة   الداري ــي،   الةيكــل   ومراقع ــلاً  التنهيم ــن   فض ــة   ع ــتمرة   المراقع ــات   المس ــريعات والت   للتعليم   ويُركــز  ،   ش
ا  المركـــزي   البنـــك  ًــ   الدارة   وتـــوُلي  ، التشـــغيلية   المخـــاجر   لدارة   عمـــل   ر إجـــا   وضـــت   خـــلال   مـــن   المخـــاجر   إدارة   نهـــف   وتطـــوير   المخـــاجر   إدارة   ممارســـات   علـــا   أيضـ

ا ا  اهتمامــًـ ًـ ــز   خاصــ  ــ  بتعزيـ ــوظفين   ا ة كفـ ــن   المـ ــلال   مـ ــا    خـ ــام   بنـ ــق   نهـ ــيف   دقيـ ــد   الأدا    لتقيـ ــات   وتحديـ ــة،   الً تياقـ ــداد   التدريبيـ ــاملا   وإعـ ــةادات   برنـ ــة   للشـ   المةنيـ
.الخبرة   وايادة   الأدا    وتحسين   الكفا ة   ايادة   في   يسةف   مما   للموظفين، 

:هيو  فرعيةاهدافولات  الةدف  يتضمن

البشريةالمواردتطوير.1
والتحتية  التنهيميةالبنيةتطوير.2
المخاجرإدارةممارساتتعزيز.3

                             

البنك   تشكيلات   علا   الخامس   الًستراتيجي   الةدف   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

2

2

1

5

2

12

مديرية شؤون الموارد البشرية 

مديرية التدقيق الداخلي

قسم ادارة الجودة الشاملة 

مديرية الشؤون الفنية والهندسية 

إدارة المخاطر

اجمالي المبارات 

تطوير البنية التنظيمية وتنمية قدرات الموارد البشرية في البنك المركزي العراقي 
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ً  العراقي   المركزي   البنك   مكانة   تعزيز   السادس:   الًستراتيجي   الةدف  ً  محليا ودوليا

ــي      ــك   إدارة   تعط ــة   البن ــرة   أولوي ــا    كبي ــات   لبن ــة   علاق ــت   قوي ــات   م ــة،   المؤسس ــرًا  الدولي ــا   نه ــتراتيجي   لتأويره ــا   الًس ــال   عل ــك   أعم ــعا   اذ   البن ــك   يس ــا   البن ــز   إل   تعزي
ــات  ــة   العلاق ــن   الدولي ــلال   م ــز   خ ــت   التواصــل   تعزي ــوت   م ــة   البن ــة   المركزي ــادة   ،   الدولي ــدد   واي ــوت   ع ــلة،   البن ــراج   المراس ــي   والًنخ ــات   ف ــة   المنهم ــن   الدولي ــلال   م ــا    خ   بن
ا  البنـــك   يـــولي   كمـــا   ، الًســـتراتيجية   المشـــاريت   لتنفيـــذ   ةـــا مع   فعّالـــة  مـــراكات  ًــ ً  اهتمامـ ــا   وتعزيـــز   الدوليـــة،   والمعـــايير   للمتطلبـــات   الًمتثـــال   مســـتو    بتعزيـــز   خاصـ
المستدامة.   التنمية   عف لد   ويسعا   للبي ة   الصديقة   المشاريت   العراقي   المركزي   البنك   يدعف   ذلك،   عن   فضلاً  ، والشفافية   الًفصا    مستو  

: ماوههدفين فرعيينيتضمن الةدف  

تعزيز العلاقات المحلية.1
مكانة البنك الدوليةتعزيز .2

البنك   تشكيلات   علا   السادس   الًستراتيجي   الةدف   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

1

1

1

1

4

المكتب الاعلامي

دائرة الاصدار والخزائن

قسم المنظمات الدولية 

قسم أدارة المخاطر 

اجمالي المبادرات 

ً ودوليا ً محليا البنك مكانة تعزيز
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ــابت:   الًســـتراتيجي   الةـــدف  ــز   السـ ــال   تعزيـ ــاف   امتثـ ــاف   المصـــرفي   القطـ ــة   المؤسســـات   وقطـ ــا   المصـــرفية    يـــر   الماليـ   تطـــور   مـــت   ينســـجف   بمـ
الدولية   المعايير 

يتطلــب تحقيــق ،وتعزيــز الثقــة فيــه علــا المســتو  الــوجني والــدوليالنهــام المــالي العراقــيامتثــال يــأتي هــذا الةــدف فــي إجــار رؤيــة البنــك المركــزي لــدعف وتعزيــز    
اهــذا الةــدف تبنــي ال ــايير المع ــا لأعل ا ــً وفق والماليــة المصــرفية والقــرا ات الأنهمــة وتطــوير ــة، الدولي ــايير المع مــت تتمامــا ــي الت ــة المالي والتشــريعات ــة قــوانين لدولي

ــة إذ ــز مكان ــتثمار، وتعزي ــال والًس ــة الأعم ــين بي  ــراق، وتحس ــي الع ــالي والًقتصــادي ف ــتقرار الم ــز الًس ــا تعزي ــزي إل ــك المرك ــعا البن ــة يس ــا ة المالي ــي الس ــراق ف الع
ــة ــر والعالمي ــة يعتب ــة والتنمي ــتدامة المالي ــق الًس ــو تحقي ــية نح ــوة أساس ــة خط ــايير الدولي ــر المصــرفية للمع ــة  ي ــات المالي ــاف المصــرفي والمؤسس ــال القط ــز امتث تعزي

ــادية فــي الــبلاد للبنــكالًقتص ا مةمــً ــتراتيجياً اس الةــدف هــذا يعــد ــذلك ــذي ل ــالتحوال ــس التزامــه ب ــق مــت المعــايير العالميــة، يعك ــدم ومتواف ــالي متق ــام م ــو نه ول نح
وبالتالي يساهف في تعزيز الًستقرار والًادهار الًقتصادي في البلاد.

:وهييتضمن الةدف  ولات اهداف فرعية  

تعزيز امتثال القطاف المصرفي.1
المالية  ير المصرفيةتعزيز امتثال المؤسسات.2
والرقابية الميدانية والمكتبية. جر التنهيميةتعزيز الأ.3

بنك ال   تشكيلات   علا   الًستراتيجي   لةدف ا   مبادرات   توايت   يوضا   الشكل 

6

3

2

11

دائرة الرقابة على المصارف

مديرية الرقابة على المؤسسات المالية  غير المصرفية 

مكتب مراقب الامتثال 

اجمالي المبادرات 

تعزيز امتثال القطاع المصرفي وقطاع المؤسسات المالية غير المصرفية بما ينسجم مع تطور المعايير 
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 مبادرات الخطة الًستراتيجية  سب كل هدف استراتيجي وفرعي 
 دعف وتعزيز الًستقرار النقدي  الأول:الةدف الًستراتيجي     

 ت  الًهداف الفرعية  المبادرات 
 طويلة الاجل. اوراق مالية متوسطة اوالقدرة على اصدار  .1
 .إدارة سعر السياسة النقدية وفق متطلبات الاستقرار النقدي والنمو الاقتصادي .2
 .دعم وتحفيز التمويل الأصغر .3
 الاستراتيجية الوطنية للإقراض. .4

 1 استقرار المستو  العام ل سعار 

 2 استقرار اسعار الصرف  .التحويلات الخارجيةلانتقال من المنصة الى البنوك المراسلة في إجراءات  ا .5
 .التنويع في الأدوات الاستثمارية بحسب المصدر .6
 3 إدارة الً تياجيات وفق أفضل الممارسات  زيادة احتياطيات الذهب. .7

 طرح اصدارات جديد من العملة ذات جودة عالية لتقليل الاثر البيئي.  .8
 العملة.انشاء مختبر لفحص  .9

 العمليات النقدية )العد والفرز(.اتمتة  .10
 4 تحسين قودة وهيكلة العملة العراقية

 

تعزيز التحول الرقمي وتنشي  الدفت الًلكتروني وتدعيف الأمن السيبراني في البنك المركزي والقطاف المصرفي  :ثاني لةدف الًستراتيجي الا     

 ت  الًهداف الفرعية  المبادرات 
 .التحتية التقنية ومركز بيانات بالمبنى الجديد وفق أفضل المعايير العالمية المعترف بهاهيئة وتنفيذ البنية  ت .1
تعزيز استخدام الخدمات السحابية والبيئات الافتراضية والاستعانة بالمصادر الخارجية لتوظيفها لاستعادة العمليات وتنفيذ   .2

 .وظائف مراكز التعافي من الكوارث 
 ية التحتية لأنظمة المدفوعات.تحسين اداء ورفع كفاءة البن .3

تطوير البنية التحتية التقنية للبنك المركزي العراقي 
 1 وتنمية البنا التحتية في القطاف المصرفي

 .قميةطبيق أنظمة الاكتشاف والاستجابة للتهديدات القائمة على الهوية الر ت .4
 .المعلوماتية والسيبرانية والشبكيةطبيق أنظمة الكشف والاستجابة للتهديدات الأمنية ت .5
تطوير ادوات ذكية للحماية الاستباقية وتعزيز قدرات الفحص والتحليل والاستجابة للأحداث الأمنية المعلوماتية  .6

 والسيبرانية.

 2 الامن السيبراني وحماية البيانات تعزيز نضوج 

 (.(CBS-T24 فيذ النظام المصرفي المركزيتن .7
 .ادوات التداول الالكتروني للمعاملات والمراسلاتاستكمال تبني  .8

العمل علا تحقيق التحول الرقمي والتمكين التقني  
 3 المصرفي ركزي العراقي والقطاف لعمليات البنك الم 
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 .(ERP) متلاك وتخصيص نظام وحدات إدارة وتخطيط الموارد للمؤسساتا .9
 . وضع إطار تقني شامل لإدارة المخاطر في البنك المركزي .10
 تأسيس الشركة الوطنية لأنظمة الدفع في العراق.  .11
 انشاء مكتب ادارة مشروع لتنفيذ استراتيجية المدفوعات وتقديم الاستشارات ذات الصلة.  .12
 .Instant paymentتنفيذ نظام المدفوعات الفوري  .13
 مركزية عرض ودفع الفواتير وتوسيع نطاقها.  .14

تطوير معمارية بي ة تبني التوقه الًستراتيجي في 
 4  الدفت الًلكتروني 

 .تأسيس مركز الابتكار لمبادرات التكنولوجيا المالية .15
 5 ( Fintechتنفيذ مشاريت التقنيات المالية ) .بناء مستودع بيانات وذكاء الاعمال لتحسين المنظومة الرقابية وتطوير ادوات اتخاذ القرار .16
بالامتثال للمعايير العالمية وأطر العمل القياسية في مجالات امن المعلومات والأمن وضع السياسات والضوابط الخاصة  .17

 .السيبراني في البنك المركزي العراقي والقطاع المصرفي
تطوير آلية متابعة الإجراءات والامتثال للمعايير وأطر العمل القياسية للقطاع المالي والمصرفي في المجال التقني   .18

 .والسيبراني
  السياسات والتعليمات والضوابط الخاصة بالدفع الالكتروني.تحديث  .19

تعزيز إجراءات الحوكمة الالكترونية واطر العمل 
مليات المتعلقة بتقنية الدولية لرفع مستوى النضوج للع

 المعلومات
6 

 

 

المالي   الشمول   تعزيز   : الثالثلةدف الًستراتيجي ا  

 ت  الًهداف الفرعية  المبادرات 
 ((.NFISالاستراتيجية الوطنية للشمول المالي )) إطلاق .1
 . دعم التمويل الصغير والاصغر .2
 . وضع معايير لانتشار المؤسسات المالية غير المصرفية .3

 1 تعزيز الشمول المالي وتحسين مؤمراته 

 المصرفية.تعزيز التوعية  .4
 2 التثقيت المالي  .انشاء منصة الكترونية لإدارة الشكاوى .5
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الحفاظ علا نهام مالي رصين يضمن  قوق المتعاملين فيه  : الرابتلةدف الًستراتيجي ا  

 ت  الًهداف الفرعية  المبادرات 
 الائتماني. توسيع اشراك المؤسسات الحكومية والخاصة ومنظمات المجتمع المدني في نظام الاستعلام  .1
 نية على الكفاءة المالية وخطط التمويل في المصارف من خلال انشاء نظام خاص بالمشروع. مشروع الرقابة الآ .2
 الممارسات الدولية.  أفضلتحديد الأدوات الرقابية للتعامل مع المصارف المحلية المهمة نظامياً وفق  .3
 .دعم تأسيس مركز مالي متكامل .4
 دعم تأسيس مصرف ريادة. .5

 .ستعلام الائتمانيتطوير نظام الا  .6

 1 تطوير القطاف المصرفي

 يتناسب مع توجهات واستراتيجية البنك.هيكلة وكلاء مزودي خدمات الدفع الالكتروني بما  .7
 2 المؤسسات المالية  ير المصرفيةتطوير  . تعزيز رؤوس اموال المؤسسات المالية غير المصرفية والتي تتلائم مع طبيعة نشاط كل مؤسسة .8

 3 المستةلكين الماليين  ماية  قوق  . تعزيز الحماية القانونية لأموال المودعين والحفاظ على الثقة العامة بالقطاع المصرفي .9
 زيادة الوعي وبناء القدرات للقطاع المصرفي بخصوص الاستدامة المالية.  .10
 إدارة مخاطر الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية.   .11
 تعزيز التدفقات المالية المستدامة.  .12
 تحسين وسائل الشفافية وانضباط السوق.  .13
  .الأخضردعم تأسيس مصرف متخصص بالتمويل  .14

 4 الًستدامة المالية للقطاف المصرفي 
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تعزيز امتثال القطاف المصرفي وقطاف المؤسسات المالية  ير المصرفية بما ينسجف مت تطور المعايير الدولية :السابت لةدف الًستراتيجي ا  

 ت  الًهداف الفرعية  المبادرات 
 المتحصلات المالية الناتجة عن عمليات الفساد.تطوير اساليب حماية القطاع المصرفي من  .1
، تجارة  تجارة المخدراتالقطاع المصرفي من عمليات غسل الاموال عن طريق  في حمايةنشر التوعية لزيادة الفاعلية  .2

 الاثار.
 تطوير اساليب الرقابة والرصد لمنع استغلال القطاع المصرفي في تنفيذ عمليات التهريب.  .3
مشمولين   بقرارات  بأشخاصتنفيذ العمليات المرتبطة  المصرفي فيبة والرصد لمنع استغلال القطاع تطوير اساليب الرقا .4

 منع دولية او محلية.
 تطوير اساليب الرقابة والرصد لمنع استغلال القطاع المصرفي في تنفيذ العمليات غير المشروعة.  .5
 ي تشخيص اعمال الارهاب والعمل على مكافحتها.تطوير اساليب الرقابة والرصد لمنع استغلال القطاع المصرفي ف .6

 1 تعزيز امتثال القطاف المصرفي

مجال غسل الاموال  المصرفية فيتطوير اساليب وفاعلية الرقابة والرصد لمنع استغلال قطاع المؤسسات المالية غير  .7
 .الارهابوتمويل 

 والجرائم المرتبطة بها.اعداد دليل ارشادي لمكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب  .8
 كافة.التنظيمي والتشريعي للمؤسسات المالية غير المصرفية  الإطارتحديث  .9

 عزيز امتثال المؤسسات المالية  ير المصرفيةت
 2 

موائمة القوانين والتعليمات والسياسات ذات الصلة بالامتثال ومكافحة غسل الاموال وتمويل الارهاب مع منهجيات  .10
 .العمل المالي )فاتف(مجموعة 

 السوق. ابرام اتفاقيات تعاون دولية مع جهات نظيرة لتعزيز اجراءات دخول  .11

 تعزيز الًجر التنهيمية والرقابية الميدانية والمكتبية. 
 3 
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Seventh Strategic Objective: Enhance Compliance with the Banking Sector and the Non-Banking Financial Institutions Sector 
in Line with the Evolution of International Standards 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Enhance the compliance of banking 
sector 

1. Develop methods to protect the banking sector from financial proceeds resulting from 
corruption operations. 

2. Spread awareness to increase effectiveness in protecting the banking sector from money 
laundering operations through drug trafficking and antiquities trade. 

3. Develop control and monitoring methods to prevent exploitation of the banking sector to 
carry out smuggling operations. 

4. Develop control and monitoring methods to prevent the exploitation of the banking sector in 
carrying out operations related to persons included in international or domestic 
prohibition decisions. 

5. Develop control and monitoring methods to prevent exploitation of the banking sector in 
carrying out illegal operations. 

6. Develop control and monitoring methods to prevent the exploitation of the banking sector to 
diagnose acts of terrorism and work to combat them. 

2 Enhance the compliance of non-
banking financial institutions 

7. Develop methods and effectiveness of control and monitoring to prevent exploitation of the 
non-banking financial institutions sector in the field of money laundering and terrorist 
financing. 

8. Prepare a guide to combating money laundering, terrorist financing and related crimes. 
9. Modernize the regulatory and legislative framework for all non-banking financial 

institutions. 

3 Enhance field and office regulatory 
and supervisory frameworks. 

10. Aligned laws, instructions and policies related to compliance and countering money 
laundering and terrorist financing with the methodologies of the Financial Action Task 
Force (FATF). 

11. Conclude international cooperation agreements with counterparts to enhance market 
entry procedures. 
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Fifth Strategic Objective: Develop the Organizational Structure and Human Resources Capabilities of CBI 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Develop human resources 

1. Professional certificates program 
2. Develop a mechanism for evaluating individual performance. 
3. Improve and develop the skill and efficiency of employees in accordance with Internal 

Auditing Standard 1230 

2 Develop the organizational and 
infrastructure 

4. Implement the requirements of the international standard, Business Continuity Management 
System, ISO 22301. 

5. Construction of a building for the Central Bank branch in Mosul. 
6. Construct a building for the Center for Banking Studies. 
7. Construct a building for the Anti-Money Laundering and countering Financing of Terrorist 

Office  
8. Develop Erbil branch by constructing an additional building 
9. Construction of a building for the Middle Euphrates branch in Najaf 

3 Enhance risk management practices 

10. Set a framework for managing operational risks 
11. Prepare a methodology for methods and tools for quantitative and qualitative 

measurement of financial and economic risks 
12. Adopt an audit approach based on risks 

 

Sixth Strategic Objective: Enhance the Central Bank of Iraq's Status Domestically and Internationally 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Enhance domestic relations 
1. Introduce the community to the bank’s work  
2. Currency waste recycling project. 

2 Enhance the international status of the 
Bank 

3. Building partnerships with international organizations and agencies to implement strategic 
projects. 

4. Implement the Transparency Code issued by International Monetary Fund 
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Fourth Strategic Objective: Maintain a Solid Financial System that Ensures the Rights of its Users 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Develop the banking sector 

1. Expand the involvement of governmental and private institutions and civil society 
organizations in the credit inquiry system. 

2. A project for monitoring real-time financial efficiency and financing plans in banks by 
establishing a special system for the project. 

3. Determine the supervisory tools to deal with important systemically domestic banks in 
accordance with international best practices. 

4. Support the establishment of an integrated financial center. 
5. Support the establishment of Riyada Bank. 
6. Developing a credit inquiry system. 

2 Develop non-banking financial 
institutions 

7. Structure the providers of electronic payment service in accordance with bank’s directions 
and strategy. 

8. Enhance the capital of non-banking financial institutions, which is appropriate to the nature 
of each institution’s activity. 

3 Protect the rights of financial 
consumers 

9. Enhance the legal protection of depositors’ funds and maintain public confidence in the 
banking sector 

4 Financial sustainability of the banking 
sector 

10. Increase awareness and build capacities for the banking sector regarding financial 
sustainability. 

11. Environmental, social, and institutional governance risk management. 
12. Enhance sustainable financial flows. 
13. Improve transparency and market discipline. 
14. Support the establishment of a bank specialized in green finance 
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empowerment of the operations of 
CBI and banking sector 

9. Own and allocate a system for units of Enterprise resource planning (ERP). 
10. Set a comprehensive technical framework for risk management at CBI. 

4 
Adopt a strategic orientation in 
developing the architecture of the 
electronic payment environment 

11. Establish the National Payment Systems Company in Iraq. 
12. Create a project management office to implement the payments strategy and provide 

relevant consultations. 
13. Implement an instant payment system. 
14. Centralize the display and payment of bills and expand their scope. 

5 Implement financial technology 
projects (Fintech) 

15. Establish an innovation center for financial technology initiatives. 
16. Build a data warehouse and business intelligence to improve the control system and 

develop decision-making tools. 

6 

Enhance electronic governance 
procedures and international 
frameworks to raise the level of 
maturity of information technology 
operations 

17. Set policies and controls for compliance with global standards and frameworks in the areas 
of information security and cybersecurity in CBI and the banking sector. 

18. Develop a mechanism for following up on procedures and compliance with standards and 
frameworks for the financial and banking sector at the technical and cyber fields. 

19. Update policies, instructions and controls related to electronic payment. 
 

 

 

Third Strategic Objective: Enhance Financial Inclusion 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Enhance financial inclusion and 
improve its indicators 

1. Launch the National Financial Inclusion Strategy (NFIS). 
2. Support small and microfinance. 
3. Set standards for the spread of non-banking financial institutions. 

2 Financial Awareness 
4. Enhance banking awareness. 
5. Establish an electronic platform for managing complaints. 
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Strategic plan initiatives according to each strategy and sub-objective 

First Strategic Objective: Support and Enhance Monetary Stability 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Stability of the general level of prices 

1. The ability to issue medium or long-term securities. 
2. Manage the monetary policy rate according to the requirements of monetary stability and 

economic growth. 
3. Support and stimulate microfinance. 
4. National lending strategy. 

2 Stability of exchange rates 5.  Moving from the platform to correspondent banks in foreign remittance procedures. 

3 
Manage reserves according to best 
practices 

6. Diversification in investment tools according to source. 
7. Increase gold reserves. 

4 Improve the quality and structure of 
the Iraqi currency 

8. Introduce new issues of high-quality currency to reduce the environmental impact. 
9.  Establish a laboratory to examine currency. 
10. Automation of cash operations (counting and sorting). 

 

Second Strategic Objective: Enhance Digital Transformation, Activate Electronic Payment, And Strengthen Cybersecurity in 
CBI And the Banking Sector 

No. Sub Objectives Initiatives 

1 Develop the technical infrastructure 
of CBI and the banking sector 

1.  Prepare and implement the technical infrastructure and data center in the new building in 
accordance with the best recognized international standards. 

2. Enhance the use of cloud services and virtual environments and employ outsourcing to 
restore operations and implement the functions of disaster recovery centers. 

3.  Improve the performance and raise efficiency of the payment systems infrastructure. 

2 Enhance the maturity of cybersecurity 
and data protection 

4. Apply detection and response systems to threats based on digital identity  
5. Apply detection and response systems to information, cyber and network security threats. 
6. Develop smart tools for proactive protection and enhance the capabilities of examining, 

analyzing, and responding to information and cyber security events. 

3 Work to achieve digital 
transformation and technical 

7. Implement the central banking system4 (CBS-T24). 
8. Complete the adoption of electronic trading tools for transactions and correspondence. 
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Seventh Strategic Objective: Enhance Compliance with the Banking Sector and the Non-Banking Financial Institutions Sector 
in Line with the Evolution of International Standards

   This objective comes within the framework of the Central Bank's vision to support and enhance compliance of the Iraqi financial 
system and enhance confidence in it at the national and international levels. Achieving this goal requires the adoption of financial laws 
and legislation that are in line with international standards, and the development of banking and financial systems and procedures in 
accordance with the highest international standards. As CBI seeks to enhance financial and economic stability in Iraq, improve the 
business and investment environment, and enhance Iraq's status in the global financial arena. Enhancing the compliance of the banking 
sector and non-banking financial institutions with international standards is an essential step towards achieving financial sustainability 
and economic development in the country. Thus, this objective is strategically important for the Bank, which reflects its commitment to 
transform towards an advanced financial system that is compatible with international standards, there for contributing to enhancing 
stability and economic prosperity in the country.

This objective includes three sub-objectives:

1. Enhance banking sector compliance 

2. Enhance non-banking financial institutions compliance

3. Enhance field and office regulatory and control frameworks.

The Figure Shows the Distribution of Strategic Objective Initiatives Among the Banks’ Formations

6
3

2
11

Banking Supervision DepartmentBanking Supervision Department
Supervision of Non-Banking Financial Institutions DirectorateSupervision of Non-Banking Financial Institutions Directorate

Compliance OfficeCompliance Office
Total Initiatives

Enhance Compliance of The Banking Sector and The NonEnhance Compliance of The Banking Sector and The Non-Enhance Compliance of The Banking Sector and The Non-Banking Financial Institutions Sector in Line Enhance Compliance of The Banking Sector and The NonEnhance Compliance of The Banking Sector and The NonEnhance Compliance of The Banking Sector and The Non Banking Financial Institutions Sector in Line Banking Financial Institutions Sector in Line Banking Financial Institutions Sector in Line 
with The Evolution of Standards
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Sixth Strategic Objective: Enhance the Central Bank of Iraq's Status Domestically and Internationally

   The bank's administrative gives great priority to building a strong relationship with international institutions, due to its strategic impact 
on the bank's operations. As the bank seeks to strengthen international relations by enhancing communication with international central 
banks, increasing the number of correspondent banks, and engaging in international organizations by building effective partnerships 
with them to implement strategic projects. 

The Bank also pays special attention to enhancing the level of compliance with international requirements and standards, as well as 
enhancing the level of disclosure and transparency. In addition, CBI supports environmentally friendly projects and seeks to support 
sustainable development.

This objective includes two sub-objectives:

1. Enhance domestic relations 

2. Enhance the Bank's International Status

The Figure Shows the Distribution of The Initiatives of The Sixth Strategic Objectives on The Bank's Formations

1

1

1

1

4

Media Office

Issue & vaults Department

  International Organizations Division

 Risk Management Division

Total Initiatives

Enhance the BankEnhance the Bank'Enhance the Bank's Status Domestically and Internationally
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Fifth Strategic Objective: Develop the Organizational Structure and Human Resources Capabilities of CBI

   The management of CBI recognizes the importance of the regulatory role and its direct impact on the bank’s performance. It constantly 
seeks to develop the organizational structure through applying and adhering to international standards, simplifying administrative 
procedures, reviewing the organizational structure, as well as continuously reviewing the instructions and legislation. CBI also focuses 
on risk management practices and developing the systems of risk management through setting a framework for managing the operational 
risks. The management of this bank pays a special attention to enhance the efficiency of employees through building an accurate system 
for evaluating the performance and identifying training needs and preparing a program of professional certificates for employees, which 
contributes to increase efficiency, improve the performance, and develop the experience.

This objective includes three sub-objectives:

1. Develop human resources. 

2. Develop the organizational and infrastructure structure.

3. Enhance risk management practices.

The figure shows the initiatives distribution of the fifth strategic objective of the bank’s formations.

22
2

1
5

2
12

Human Resources Affairs DirectorateHuman Resources Affairs Directorate
Internal Audit DirectorateInternal Audit Directorate

Total Quality Management DivisionTotal Quality Management Division
Technical and Engineering Affairs DirectorateTechnical and Engineering Affairs Directorate

Risk ManagementRisk Management
Total Intiatives

Develop the organizational structure and develop human resources capabilities in the 
Central Bank of Iraq
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Fourth Strategic Objective: Maintain a Solid Financial System that Ensures the Rights of its Users
   CBI works to build an advanced financial system that supports monetary policy, as well as it extremely seeks to make it to be one of 
the leading systems in the region. This could be reached through developing a financially sustainable banking sector through increasing 
awareness and capacity building of the banking sector, managing environmental, political, and social governance risks, enhancing the 
sustainable financial flows, and providing the means of safety and transparency that required to achieve the market discipline. This bank 
also focuses on protecting the financial public, as this system contributes effectively to enhance the growth of the Iraqi economy. In 
addition, it seeks to build a solid and integrated non-banking financial institutions sector to form a major support for the financial sector 
in Iraq.

This objective includes four sub-objectives:

1. Develop the banking sector.

2. Develop non-banking financial institutions.

3. Protect the rights of financial customers.

4. Financial sustainability of the banking sector.

The Figure Shows the Initiatives Distribution of the Fourth Strategic Objective for the Bank’s Formations

11
2

1
14

Banking supervision

Supervision of Non-Banking financial Institutions

Legal Department

Total Intiatives

Maintain a Robust Financial System that Ensures the Rights of Its Users
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Third Strategic Objective: Enhance Financial Inclusion

   CBI seeks to achieve development in the field of financial inclusion through preparing the National Financial Inclusion Strategy 
(NFIS) in cooperation with international organizations. It aims at ensuring an access to financial services for all citizens and increasing 
the financial inclusion index in cooperation with the banking sector and the Iraqi Company for Deposit Insurance. At the same time, 
CBI seeks to enhance the technical infrastructure, and adopt the best global practices, as well as it continues the endeavor to adopt 
advanced payment systems that effectively contribute to achieve the strategy and provide various financial services to the public.

This objective includes two sub-objectives:

1. Enhance the financial inclusion and improve its indicators.

2. Financial awareness

The figure shows the initiatives distribution of the third strategic objective for the bank’s formations

4

1

5

Financial Inclusionn Division

 Supervision of Non-Banking Financial Institutions Directorate

Total Intiatives

Enhance the Financial Inclusion
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Second Strategic Objective: Enhance Digital Transformation, Activate Electronic Payment, And Strengthen Cybersecurity in 
CBI And the Banking Sector
   This bank seeks to promote the digital transformation, activate electronic payment, and enhance cybersecurity of CBI and the banking 
sector, as it recognizes the importance of digital technology, and its main role in providing an advanced work environment for the 
financial sector. Therefore, CBI always adopts among its priorities the improvement of its technical infrastructure, the development of 
the banking sector’s infrastructure, and promoting the maturity of cybersecurity and data protection. It aims at ensuring the advanced 
protection for data and reducing the cyber risks by applying the detection and response systems for information, cyber and network 
security threats, and setting up policies and controls for compliance with the global criteria and standard frameworks in the areas of 
information security and cyber security of CBI and the banking sector.

This objective includes six sub-objectives:
1. Improve the technical infrastructure of CBI and develop the infrastructure of the banking sector.

2. Promote the maturity of cybersecurity and data protection.

3. Work to achieve digital transformation and technical empowerment of the operations of CBI and the banking sector.

4. Adopt a strategic direction in developing the architecture of the electronic payment environment.

5. Implement financial technology projects (FINTECH).

6. Enhance the electronic governance procedures and international frameworks to raise the maturity level of information technology 
operations.

The figure shows the initiatives distribution of the second strategic objective for the bank’s formations

19
19

Information Technology & Payments Dept.Information Technology & Payments Dept.
Total Initiatives

Enhance the Digita l  Transformation,  Act ivate E lectronic  Payment,  & Strengthen 
Cybersecurity  of  CBI  & the Banking Sector
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Strategic Objective
First Strategic Objective: Support and Enhance Monetary Stability  

CBI took the initiative to enhance its role in achieving monetary stability through taking measures that contribute to support and achieve 
the stability of exchange rates, reduce the gap between CBI’s official rate and the parallel market price, and achieve the stability for the 
economy at the macro and micro levels. In addition, CBI takes the necessary measures to maintain the inflation rate, reduce interest 
rates, and manage reserves in accordance with international best practices through diversification of investment tools, and develop the 
foreign currency and gold reserves.

This objective includes four sub-objectives:

1. Stability of the general level of prices. 

2. Stability of exchange rates.

3. Management of reserves according to best practices.

4. Improvement of the quality and structure of the Iraqi currency.

The figure shows the initiatives distribution of the first strategic objective of the bank’s formations

2

1

1

3

3

10

Open Market Operations Office

Supervision of Non- Banking Financial Institutions…

 Committee of Lending Strategy Implementation

Investments

Issue and Vaults

Total Initiatives

Support and Enhance the Monetary Stability
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Vision, Mission, and institutional values of the Central Bank of Iraq 
 

Our Vision 
 

 

 

 

 

Our Message 
 

 

 

 

 

 

Our Shared Values 
 

 

 

 

To be effective in achieving monetary and financial stability and digital transformation to promote 
sustainable development. 

Adopt appropriate policies to achieve monetary and financial stability, implement advanced 
payment systems, rational management of reserves and improve performance in accordance with 

the best international practices that contribute to achieving the goals. 

Justice and equality, integrity and transparency, teamwork, creativity, and institutional loyalty. 
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Plan Preparation Methodology 
   Based on its duties, Total Quality Management and Institutional Development Division / Strategic Planning and Public Policies Section, 

in cooperation with the Main Committee for Strategic Planning at the Central Bank, began preparing the general framework for the third 

strategic plan (2024-2026) after obtaining the approval of his excellency the CBI governor based on a precise scientific methodology 

according to the following: 

- Reviewing the previous strategic plans (the first and second). 

- Preparing an exploratory study of the experiences and strategic plans of central banks in the world. 

- Holding awareness seminars for all bank formations and discussing their role in preparing the strategic plan. 

- Prepare an environmental analysis of the bank’s internal and external environment and identify the strengths, weaknesses, 

opportunities, and challenges facing the bank’s work. 

- Set the bank’s vision and mission and define shared values. 

- Prepare the CBI’s third strategic plan draft. 

- Obtain the approval of the Governor and the Board of Directors of this bank to launch the third strategic plan. 
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Third Strategic Plan (2024-2026)
        CBI launched its third strategic plan for 3 years (2024-2026), which manifests itself in seven strategic objectives in accordance 

with (article 3) of the Central Bank of Iraq Law which stipulates that (Achieving stability in domestic prices and working to maintain 
a stable financial system that is based on market competition, enhancing sustainable development, providing job opportunities, and 
achieving prosperity in Iraq), and included 24 sub-objective that contains 76 initiatives overall.

3

2

3

4

2

6

4

11

4

12

14

5

19

10

Enhance the compliance of the banking sector and non-bankingEnhance the compliance of the banking sector and non-banking
financial institutions sector in line with the international standards…

Enhance the CBI's status both domesticlly and internationally

Develope the organizational structure and enhancing humanDevelope the organizational structure and enhancing human
resources capabilities in CBI

Maintain a sound financial system that guarantees the rights of itsMaintain a sound financial system that guarantees the rights of its
customers

Enhance financial inclusion

Promote digital transformation, activate electronic payment, andPromote digital transformation, activate electronic payment, and
strengthen cybersecurity in the central bank and the banking sector

Support and achieve financial stability

Distribution of SubDistribution of Sub-Distribution of Sub-Objectives and Initiatives for each Strategic Objectives and Initiatives for each Strategic 
Objective

Sub-Objectives Initiatives
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Fifth Strategic Objective: Activate and Integrate the Internal and External Relations of The Central Bank 

- Strengthening banking relations with correspondent banks to expand the network of banking relations with solid financial 
institutions and opening bank accounts for Iraqi banks with correspondent banks, as a sub-account was opened from the CBI account 
for a number of banks operating in Iraq, which number 13 Iraqi banks, with Citibank for settlements of the two Western companies 
(Western Union and MoneyGram) for the purpose of providing the maximum level of simplicity and convenience in all financial 
transactions in addition to opening a bank account with the Development Bank of Singapore (DBS). 

 

- Providing support to Iraqi women. To give women, the means of empowerment and achieve the stability required for them in a way 
that supports raising their development participation and achieving Iraq’s national vision. A section was formed in CBI that seeks 
to empower women socially and economically by providing support for productive projects that employ all women, in cooperation 
with the United Nations and the Women’s Empowerment Department/Council of Ministers for 2023 for the economic empowerment 
of Iraqi women in accordance with the Constitution, applicable laws and legislation, and in conjunction with international standards 
to achieve an environment free of discrimination against women and provide them with legal protection. This section sought to 
prepare all plans, programs and activities related to women’s issues and follow up on their implementation. CBI also sought to 
provide the opportunity to obtain community and humanitarian initiative by providing financial assistance for the purpose of 
medical treatment. The bank also worked to enhance women’s participation in leadership and decision-making by allocating to 
them projects, reconstruction programs, a number of job opportunities, and obtaining official approval to allocate 25% of soft loans 
to women, this procedure was circulated to all Iraqi banks according to the letter numbered (6/5/1892) on 8/6/2021 within the 
second national plan of women’s agenda, security and peace, and in accordance with UN Security Council Resolution No. (1325) 
of 2021, affiliated with the General Secretariat of the Council of Ministers / Iraqi Women’s Empowerment Department, and for the 
purpose of enhancing women’s economic participation and advancing comprehensive growth, the bank’s goal is to achieve an 
increase in women’s participation in the workforce by (61%) for 2022 and their participation in all loans of the CBI initiative after 
the participation rate was (4%). 
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field and in office. The recommendations were approved based on international requirements to improve compliance performance 
to be consistent with all international standards as a tool for risk prevention. 
 

- The payment strategy and the structure of the payments system were developed, as it included several projects and initiatives to 
enhance the acceptance of electronic payment tools, determine the size of payments, evaluate the infrastructure, and determine 
plans, technical requirements, and objectives. 

 

- Best practices have been applied to ensure the health and safety of employees, guided by the international standard (ISO 
45001:2018), which aims to provide the best practices in managing occupational health and safety risks, reducing risks associated 
with work, and providing a safe work environment, which will help the bank to enhance occupational safety procedures by 
qualifying the available staff through involving them in training courses, conducting practical practices, placing relevant posters, 
clarifying the division’s goals and tasks, adopting the risk matrix and following it up in coordination with the Risk Management 
Division, and adopting the change management form in coordination with the Quality Management Division. 

 

- CBI has adopted electronic inclusion in performing the activities of the accounting department for the purpose of reducing paper 
dealing by working on activating the system with the retirement department and testing it. In addition, CBI has used modern 
technologies related to auditing activity (electronic auditing) and based on the objectives of the auditing department, which include 
ensuring the existence, adequacy, and effectiveness of the supervisory controls over the operations implemented using the electronic 
auditing program (ACL) and developing the capabilities of employees to use it to ensure the adequacy and effectiveness of the 
supervisory controls over the implemented operations.  

 

- All financial operations on banks’ accounts were also automated through testing the foreign currency window programs and actual 
work on it, officially approving the foreign currency auction system, receiving foreign remittance programs for the Investment 
Department, and training employees on it.In addition, the (Trading) system for trading bonds and remittances was also activated, 
and the primary market was activated by allowing state-owned banks (Al-Rafidain, Al-Rashid, and TBI) to participate in investing 
in CBI remittances in accordance with the decision of the Board of Directors of this bank No. (197) in (2022), and the interest rates 
for the CBI’s financial investment products were also raised, especially bank remittances with a maturity date of (364,182,91) days, 
and diversifying financial products by opening investment windows with a maturity date of (364,182,90,30). 

- The Real-Time Gross Settlement System (RTGS) has been updated and operates 24 hours a day, seven days a week, as it provides 
a mechanism through which both processing and final settlement of high-value payment orders exchanged between participants 
occur continuously during the working day. 
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implemented governance controls and institutional management of information technology & payments within CBI and 
monitored its implementation throughout the banking sector. 

 

- Transmission was achieved for the automation of the supervisory and regulatory functions of institutions subject to CBI control 
(Banking Supervision Reporting System) (BSRS), application of Virtual Desktop Infrastructure (VDI), and application of 
electronic platform for sale and purchase of foreign currency platform (Refinitiv). 

 

 

Fourth Strategic Objective: Develop CBI`s Organizational Structure and Human Resources 

The development of CBI's organizational and human resource’s structure is a vital strategic objective pursued by the Bank. It serves as 
a basis to enhance the efficiency and effectiveness of its performance. Efforts to develop the organizational structure are aimed at 
improving the organization and CBI internal management. While human resources development efforts aim to enhance human resources’ 
capabilities and skills and enhance the effectiveness of their performance. CBI completed a range of key projects: 

- CBI is keen to increase the level of customer satisfaction with its branches (Erbil and Mosul Branches) to maximize the utilization 
of their services, effectiveness & efficiency and facilitate the resulting functions through the organization of a training seminar for 
employees in dealing with customers, create a complaints box and the electronic queue. Also, establish and rehabilitate customers` 
rooms, with the installation and conduct of a questionnaire to measure the satisfaction of concerned parties in accordance with letter 
of the General Secretariat of the Council of Ministers. 

 

- CBI sought to develop its human resources by applying the provisions of the international specification (ISO 30405:2016) on 
Human Resources Management, as it aims to assist institutions to achieve recruitment performance objectives and develop its 
policy by providing guidance on operations and effective measures necessary for recruitment, including the necessary activities 
undertaken by CBI to attract and recruit individuals. 

 

- Guidance of policies and measures for Anti Money Laundering & Countering Financing of Terrorism Office was prepared and 
compliance with international sanctions in accordance with CBI board of directors’ decision No. 35 of 2022 after its audit by the 
International Audit Company (KPMG). 

 

- The supervisory work in compliance was moved to a risk-based approach, as the CBI prepared the audit program after it was audited 
by KPMG and implemented it through auditing the sections and divisions of the Directorate of Banking Supervision both in the 



10

Central Bank of Iraq

10 
 

In addition to facilitate timely exchange of information on potential cyber threats and attacks on public, financial, and banking 
areas, also, mutual coordination on cyber hack indicators, gaps, and technical & information vulnerabilities. CBI worked with a 
competent company for the purpose of developing a unified and comprehensive electronic platform to unify the mechanism and 
methodology for special reports on compliance measures and required frameworks to analyze and follow-up the implementation 
mechanisms, plans and measures followed by banks and electronic payment service providers' companies. For improving 
efficiency, performance, developing operation, and adopting global standards, CBI adopted updated techniques for major data 
centers, disaster recovery centers, and branches data centers.   
 

- CBI established the technical infrastructure of Anti Money Laundering and Countering Financing of Terrorism Office (GO AML) 
system, which was prepared to receive, process, and analyze reports received from financial institutions or other entities in 
accordance with the requirements of domestic anti-money-laundering laws & regulations and international standards. These 
reports and other information gathered by financial intelligence unit often provide the basis for investigations into money 
laundering, financing of terrorism, and other serious crimes, which is currently adopted by 60 financial information units around 
the world. 
 

- CBI is keen to expand its automation of operations, functions, and (financial, accounting, and operational) procedures through 
preparing the compilation of state employees` salaries system in branches of State owned banks (SOBs) and private banks, 
establish CBI reserves system of foreign currencies, develop the security infrastructure of retail payment systems, analyze gaps, 
conduct a comprehensive assessment of banks' infrastructure and payment service providers, institutions` compliance to 
frameworks, and prepare governance controls and standards related to information technology & their security (compliance to 
security standards of bank payment card industry data (PCI_DSS) within banks scope. 

 
 

- CBI focused on auditing and complying with Swift's user security software, which was created to help the user improve 
cybersecurity and facilitate assessment of cybersecurity risks by users directly. 

 

- CBI prepared a platform for the sale of bullion and gold coins after preparing a feasibility study, analyzed the requirements, 
prepared main & branch interfaces, and then implemented, prepared, provided training, testing, and launched the system. 

 

- In the process of keeping pace with progress, CBI developed infrastructure for payments systems (PCA). The project has been 
contracted, implemented, completed receipt and inspection, with the acquisition of a sophisticated electronic banking system 
(CBS) covering bank's activities and functions, as it provides a complete and updated central base of credit data provided by 
banks to their customers on an ongoing basis. In addition to that, CBI Information Technology and Payments Service Dept. 
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- In the context of encouraging the continuous modernization of assets, cope with technological developments, and diversify 

beneficiary parties, CBI Board of Directors Decision No. 114 of 2022 was issued to establish regulations for financial leasing 
activity and issue them to banks as an alternative financing tool suitable for those who do not wish to use traditional financing 
methods.   

 

Third Strategic Objective: Enhancement of Digital Transformation in CBI and Banking Sector 

   Digital transformation is an important objective for the success of modern banking business based on available technologies, 
improving the financial performance of CBI and the banking sector, and meeting customer’s needs. As a result of the dramatic 
development of the world in the field of digital technology, which has overshadowed all fields, CBI has implemented technical projects 
as follows: 

- Prepare and design the technical infrastructure and data center of the new CBI building through the preparation of presentation 
requirements (PFR) document, annexes, and obtain fundamentalist approvals of selected companies. 
 

 

- Completion of establishing a banking network operating with fiber optic cable project by signing the contract with a solid 
company and examine the operation of the project. 
 
 

- Develop tools and systems of the Cybersecurity Operation Center (SOC) and adopt an advanced approach to enhance 
cybersecurity of CBI and the banking sector. A study has been prepared to develop information security structure, analyze 
requirements, and prepare a strategic plan to develop information security environment and cybersecurity of CBI and financial 
& banking sector. Then establish a formation to monitor, respond and conduct cyber analysis in addition to identify its practical 
tasks. 
 
 

- CBI has set a map for the adoption of cryptocurrencies of central banks by forming a task team, attend seminars, prepare studies 
on digital currency of central banks, and contracted with a consulting company to study the market and collect data on 
requirements for the preparation of the “request for information” (RFI). 

 
 

- To preserve the confidentiality of information & data and the process of protecting systems, networks and software against digital 
attacks, CBI has been keen to secure its technical environment and developed the infrastructure of operational activities including 
information security and cybersecurity by collaboration with information security departments in the financial and banking sector 
regarding distributing alerts on latest security and cybersecurity risks.  
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Second Strategic Objective: Enhance and Strengthen Banking Sector & Financial Institutions 

   Supporting the banking system is the basic step of economic reform. As the soundness of this system and sound decision-making in 
economic policies and development & modernization of banking systems ensure progress in the world of real and financial investment, 
the matter that revives financial and monetary markets. Because of the important role of financial institutions that stimulate economic 
activity, CBI has taken several steps to ensure the development of banking sector and non-banking financial institutions and provide 
them with supervisory cover and strengthen the vital role of these institutions. Therefore, CBI has initiated several initiatives:  

- To monitor the indebtedness of individuals with the banking system, a chapter has been added to “Financial Stability Report” 
entitled "Indebtedness of household sector" to determine indebtedness growth of household sector by measuring it against global 
indicators that are consistent with the requirements of available data on the indebtedness of household sector in Iraq.  

- Public banks of the banking sector have been classified according to the sobriety of the application of CBI`s Governance guide 
through the Environmental and Social Standards scorecard with the opportunity to improve classification according to the gradual 
adoption of best practices. CBI Board of Directors, by its Decision No. 2022, approved controls for the classification of 
systematically important domestic banks and send them to banks, as actual adoption was completed in 2023. 
 

- CBI has developed a general framework for financial sustainability road map (2023-2029) according to World Bank's 
recommendations to develop and implement a green finance framework to assist the Iraqi financial sector. A sustainable 
Financing Road map for Environmental, Social and Governance (ESG) Risk Management has been developed to maintain 
monetary and financial stability and protect depositors, investors, and shareholders. 
 

- Total Quality Management & Institutional Development Units have been formed in banks and a guidance manual has been 
prepared for the operation of these units, as conditions have been set for the selection of their managers. Awareness seminars 
have been held as follows (documentation of the Total Quality Management system according to the specification of ISO10013 
and induction workshops on the functions of Quality Management units in banks). The guidance manual for the selection of 
quality advisors of the banking sector in accordance with the International Guidance specification (ISO 10019:2005) was 
prepared and published on the official CBI website to provide guidance on the process of selecting and evaluating the consultant's 
efficiency; to ensure the maximum utilization of his services and create confidence in meeting bank's needs and expectations to 
achieve quality management system. 

 
 
 

- Based on the principle of maintaining the soundness and stability of the financial and banking system, controls have been set for 
liquidity coverage ratios (LCR, NSFR) as their actual application has been completed according to the model related to 
calculating liquidity ratios of Islamic banks to cope with developments of Islamic banking system based on decisions of Basel 
Committee III and Islamic Financial Services Board (IFSB). 
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- Financial soundness indicators (FSI) have been developed to keep pace with changes in banking system structure because of 
some new domestic banks and the exit of some foreign banks as well as successive global changes. FSI provide a major set of 
information on financial institutions, adopted by the International Monetary Fund (IMF) for the purpose of identifying potential 
weaknesses of the financial system and ensuring its stability. The calculation mechanism for the adopted indicators has been 
developed to increase comparability and consistency of the financial sector. Banks that have developed their financial lists have 
been identified according to the international methodology and the constraints faced by banks during the development process 
and ways to resolve them. 
 

- Emphasis on monitoring transboundary risks that represent risks which occur in different countries with which we combine 
business transactions and directly or indirectly affect the reality of CBI`s operation and cause disruption of political and economic 
realities, as they require quick strategic decisions to protect threatened interests and avoidance of uncontrolled situation, since 
the choice of an alternative is a difficult and important process in decision-making. 
 

- Completion of a project to pay salaries of state`s employees through cards issued by banks in Iraq. The project aims to reduce 
the total cost of paying salaries and hold cash within the banking system. It consists of state employees obtaining a bank account 
that enables them to interact with all ATMs and POSs in the country and abroad, as well as all other banking services offered by 
banks such as access to loans and others. In addition to the security offered by using cards instead of holding cash. The Bank 
tries to create a safe competitive environment for banks to present bids, as the employee has the right to choose the bank according 
to the best financial and banking services and the most appropriate prices. 
 

- To cope with the developments, technology, rationalization, and cost reduction by switching from paper to electronic system to 
make progress in modern financial transactions, the financial transactions of a specific number of expenditure units were 
automated based on the General Secretariat of the Council of Ministers letter No. 3614 dated (8/2/2021). Workshops were held 
with the Ministry of Water Resources, Ministry of Transportation, and Ministry of Finance. Automated Clearing House system 
(ACH) was installed in the Treasury Directorates in Baghdad and the governorates to automate its financial transfers and several 
expenditure units such as the Journalists' Pension Fund and Oil Project Company. The project started operation by Ministry of 
Oil formations and some of Ministry of Transportation formations. 
 

- Sub-accounts of e-payment service providers were opened from the CBI`s main account at JPMorgan, as they were fed for 
electronic card settlements purposes. CBI also opened sub-accounts of banks in Iraq from its account with Citibank for Western 
Union and MoneyGram settlements. 
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Executive Summary of the Second Strategic Plan (2021-2023): -  
 
First Strategic Objective: Support and Achieve Monetary and Financial Stability 
 
   Based on Bank's policy and its essential role in supporting and achieving monetary and financial stability, imposing better control over 
money supply, establish and save a sound financial position, and consolidating the financial inclusion objectives as a main pillar to 
support financial sector and citizen to promote electronic payment tools, CBI has proven its role by adopting solid tools (effective and 
influential).  
 
CBI has Made Several Achievements to Support This Policy: 
 

- Participate in preparing the national assessment report of risk with the Anti-Money Laundering and countering Financing of 
Terrorism Office, which risks of money laundering and terrorist financing were identified, analyzed, and understood. It relied on 
a wide range of quantitative and qualitative information in risk assessment of money laundering and terrorist financing. The 
council of ministers approved in its session held on the third of January 2023 what was stated in the national assessment report 
of money laundering risk and terrorist financing in Iraq and the action plan. Ministries, institutions, and government agencies 
were obligated each according to its competence, to implement the action plan to enhance the commitment of the Republic of 
Iraq in applying international standards in this field and facing domestic challenges to combat money laundering and terrorist 
financing crimes, through implementation of procedures mentioned in the report. 

 
- CBI has taken several measures to enhance financial inclusion, including cooperation with the Arab Monetary Fund, strategic 

partners, the global Alliance for Financial Inclusion (AFI), the German Agency for International Development (GIZ) and the 
International Finance Corporation (IFC), by holding workshops to build and implement the national strategy for financial 
inclusion, which focuses on limiting cash dealing and reducing dependence on it in paying financial obligations and activating 
electronic collection that aims to provide a service for supply and paying bills electronically from cards to banks directly and the 
ability to access financial services for various segments of society. 

 
- To promote economic development, job creation and prosperity in Iraq, the necessary financing has been provided to small, 

medium, and large enterprises to increase their contribution to GDP and reduce unemployment. CBI issued instructions for 
mechanisms of granting finance within the one Trillion initiatives to finance small, medium, and large enterprises and housing 
loans based on the Central Bank Law No. (56) of 2004 and raising the ceiling of the initiative to reach IQD (4) trillion and 
oversight the mechanism for granting it , A group of teams were formed to follow up and ensure knowledge with all instructions 
and conditions. 
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Second: Challenges  

1- Imbalances in the Iraqi economy 
 

   Iraqi economy is largely based on oil power, as oil exports are a major source of national revenues, which puts the Iraqi economy 
under many challenges, including the limited exploitation of manufacturing and global industrial opportunities, low investments, high 
unemployment, and the accumulation of public debt,  which leads to large financial burdens on the state, and thus affects economic 
policies and development, as well as the lack of economic infrastructure, which requires the development of effective economic policies 
and incentive measures to enhance economic stability and stimulate sustainable growth.  
   Focusing on monetary policy and on the state's monetary power and legal authority that enables it to issue many legislations and 
decisions that would determine the monetary manifestations of the national economy and make it more effective on economic variables, 
as it is one of the economic policy tools that deal with the management of monetary quantity and interest rate to achieve certain economic 
goals. 
 

2- Cybersecurity threats: 
 

    The Cybersecurity at CBI , as it’s happening  in counterpart central banks, is  witnessing increasingly challenges  ,as a result of, the 
rapid technological development and expansion of internet use, which makes the Bank to take effective actions such as improving 
cybersecurity infrastructure, developing security policies, promoting cyber awareness and taking  precautionary  measures such as 
regularly updating programs and systems regularly and assessing potential security vulnerabilities, and improving capabilities to respond 
for cyber emergencies such as (electronic attacks, electronic fraud and phishing), main structuring threats, Advanced Cyber Attacks 
(APT), digital extremism, data leak and privacy violation, lack of cyber awareness and attacks lead to illegal access to Data or Disrupt 
Digital Processes or Damage Information. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



4

Central Bank of Iraq

4 
 

 
Opportunities And Challenges Facing the Bank's Work 

First: - Opportunities 

1- Decrease in Public Budget Deficit 
   The decrease of the deficit in the public budget is an opportunity that CBI is working to utilize it by directing monetary and fiscal 
policies in a way that enhance economic growth and financial stability of  country in the long term, as interest rates can be reduced to 
stimulate economic growth and maintain price stability, which leads to enhancing confidence in economy and banking sector and 
encourages investment and sustainable economic growth, and structural reforms can also be implemented in the economy to enhance 
efficiency and reduce the consequences of future deficits and increase the level of financial transparency, as well as investment in various 
sectors, which achieve economic balance and promote sustainable development. 
 

2- Improving the International Business Environment  
 

   The improvement of international business environment is a strategic opportunity that the CBI deals with seriously, as the Bank seeks 
to improve the domestic and international levels of economic and financial environment by building strong relations with international 
institutions and organizations concerned with the financial and economic field, as this Bank works to adopt an effective policy to enhance 
international cooperation and exchange knowledge and experiences in order to improve the legal and regulatory framework for financial 
business and enhance transparency and financial accountability, in addition to that, CBI employs its resources and expertise to support 
the  financial sector  in developing and implementing of   effective policies and reforms. These efforts are an integral part of the Central 
Bank's mission to promote economic and financial stability and achieve sustainable and balanced development.  
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Introduction  

   Central Bank of Iraq is one of the oldest institutions in the Iraq State and the region, which was established in 1947 as it had an 
effective contribution to face many of crises that Iraq faced, the most important of which was the crisis of the war with terrorism in 
coincides with the decline in oil prices and then the Corona pandemic. As it succeeded in managing the country's monetary policy and 
achieved integration between monetary and financial policies, as well as its success in providing advanced and effective payment systems 
in accordance with international best practices. As well as its responsibility in the management of the national and foreign currency and 
its supervisory role on financial and banking institutions and other responsibilities entrusted to CBI in accordance with its Law No. (56) 
of (2004) and believing in the importance of the strategic planning of the institution. CBI began preparing the third strategic plan for the 
years (2024-2026), as it focused on setting the main objectives based on the vision and mission of the institution and the common values 
of employees after analysing internal and external environment , stakeholders and understanding their needs to identify internal strengths 
and weaknesses points, opportunities and potential challenges of  the external environment and  reviewing the experiences of 
international institutions in the field of strategic planning through an exploratory study conducted by the Bank's strategic planning team, 
as well as results of the Bank's previous plans. 

 Seven main objectives have been set for the strategic plan to years (2024-2026), as follows: 

- First Strategic Objective: Support and enhance monetary stability. 
- Second Strategic Objective: Enhance digital transformation, activate electronic payment, and strengthen cybersecurity in the CBI and 

banking sector.  
- Third Strategic Objective: Enhance financial inclusion.  
- Fourth Strategic Objective: Maintain a solid financial system that guarantees the rights of its customers.  
- Fifth Strategic Objective: Develop the organizational structure and human resources capabilities of CBI.  
- Sixth Strategic Objective: Enhance the Bank's status domestically and internationally.  
 Seventh Strategic Objective: Enhance the compliance of the banking sector and the non-banking financial  

 .sdradnats lanoitanretni fo tnempoleved eht htiw enil ni rotces snoitutitsni

 

 

-
-
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Believing in institutional work, and to complement the strategies of the 

Central Bank of Iraq (CBI) for previous years, CBI is pleased to present 

the third strategic plan for the years (2024-2026) to achieve the Bank's 

vision and its mission through a set of general and sub-objectives, and 

initiatives set specifically to achieve the aspirations of this Bank.

The plan derived its main and sub-objectives, which represent the 

programs of the strategic plan from the public policy of the State, and 

from the CBI's Law to achieve prices stability in the country, maintaining 

its stability and consistency, and work to provide a financial system based 

on the market and competition to be stable, as well as enhance sustainable 

development and achieve welfare in Iraq.

The plan also paid special attention to the control and supervision of the banking sector to build a solid banking sector that 

gua rantees the rights of its customers.

The plan focused on the non-banking financial institutions sector, which has become one of the main elements that contribute to 

stability of Iraqi financial sector, as well as the plan focused on information technology and continuous development of payment 

systems in CBI to achieve a qualitative leap in the field of financial inclusion in Iraq.

In this Bank, management and employees seeks to achieve the Bank's objectives by implementing its strategy and make exceptional 

efforts to address the problems and obstacles facing our initiatives, to move steadily towards achieving our vision, Allah willing.

Allah is the Granter of Success

Governor Speech

 

Ali Mohsen Ismail 

Governor Central Bank of Iraq
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